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1. Informacion basica de la asignatura

En esta asignatura se contempla dar formacién al desarrollo de habilidades, que permitan contextualizar la practica profesional
en el contexto de una relacion de ayuda. Para ello, la materia se focaliza en las habilidades basicas de comunicacién
interpersonal, la capacidad de gestion de las emociones en el contexto sociosanitario, y las habilidades emocionales y
comunicativas en el trabajo en equipo. También se trabajan la retroalimentacion adecuada y precisa, el didlogo y apoyo y las
principales habilidades que deben entrenarse para una relacion terapéutica eficaz y efectiva. El psicologo general sanitario
debe conocer y saber utilizar las tecnologias de la informacion y de la comunicacion con distintos objetivos profesionales
(relaciones con otros profesionales, obtencion de informacion, difusién de conocimiento y resultados de investigacion...).
Igualmente, en esta asignatura ,se abordan cuestiones relativas a los fundamentos de la bioética y los métodos de deliberacion
en la practica profesional.

2. Resultados de aprendizaje

El estudiante sabe ubicar la actuacidon profesional dentro del marco sanitario, es decir, conoce la estructura,
organizacion, funciones y competencias del psicologo sanitario.

El estudiante sabe reconocer y diferenciar las competencias de los otros profesionales especialistas.
El estudiante muestra conocimientos de los criterios de derivacion a otros profesionales especialistas.
El estudiante conoce la normativa y legislacion vigente de proteccion de datos de los pacientes.

El estudiante respeta, en su ejercicio profesional, las obligaciones y responsabilidades relativas a la confidencialidad
de la informacién y de la proteccion de datos personales de los pacientes.

El estudiante es capaz de poner en practica un concepto de salud integral, en donde tienen cabida los componentes
biopsicosociales de la misma, de acuerdo con las directrices establecidas por la OMS.

El estudiante es capaz de identificar los diferentes modelos explicativos de la salud y de la enfermedad desde la
perspectiva biopsicosocial.

Reconocer los factores de riesgo y de proteccion implicados en la salud desde una perspectiva integral.

Identificar los aspectos especificos asociados a la salud a lo largo del ciclo vital y ser capaz de aplicar este concepto
en los distintos ambitos de la psicologia general sanitaria.

El estudiante sabe actuar de acuerdo con un concepto integral de salud.

El estudiante sabe aplicar los métodos de deliberacién en el ejercicio de la practica profesional como psicélogo
general sanitario.

El estudiante sabe aplicar los fundamentos de la bioética en la practica profesional de acuerdo con la legislacién y
normativa vigente.

El estudiante es capaz de mostrar habilidades de comunicacion interpersonal como la escucha activa.

El estudiante es capaz de reconocer las emociones de pacientes, familiares y cuidadores, asi como del propio
profesional, en situaciones de identificacion del problema, evaluacién, diagnoéstico, intervencién y seguimiento
psicoldgicos.

El estudiante es capaz de analizar y gestionar la comunicacion verbal y no verbal de los participantes en una situacion
de interaccion.

El estudiante es capaz de comunicar, de manera empética y en el momento adecuado, los resultados del proceso de
evaluacién y diagnostico y del planteamiento de la intervencion.

El estudiante conoce las principales tecnologias de la informacién y la comunicacion en el &mbito sanitario.

El estudiante sabe aplicar las tecnologias de la informacién y la comunicacién en el &mbito sanitario.

El estudiante sabe utilizar las tecnologias de la informacién y comunicaciéon para la obtencién de informacién y
comunicacién entre profesionales.

El estudiante muestra habilidades emocionales, comunicativas y de relacion interpersonal dentro de un equipo y en
diferentes grupos multidisciplinares.

El estudiante sabe argumentar y justificar ante otros especialistas las decisiones y las propuestas profesionales
asumidas.
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3. Programa de la asignatura

Unidad 1. Cuestiones iniciales sobre el trabajo del Psicélogo General Sanitario.
Unidad 2. La relacion terapéutica: habilidades para la vinculacion con el paciente.
Unidad 3. Habilidades de comunicacion del Psicélogo General Sanitario.

Unidad 4. Primeras sesiones: desarrollo de la entrevista psicologica.

Unidad 5. Estrategias para el manejo de emociones.

Unidad 6. Movilizacion a través de la relacion terapéutica.

Unidad 7. Superar obstaculos durante el proceso de intervencién.

Unidad 8. Habilidades especificas para el trabajo con poblacion infantil.

Unidad 9. Habilidades para la organizacion de la informacion clinica.

Unidad 10. Otras habilidades practicas necesarias.

4. Actividades académicas

Las actividades generales que se llevaran a cabo durante la imparticion de la asignatura seran:
1) Clases expositivas. El profesor expone las nociones basicas de un tema mediante el empleo de esquemas o ilustraciones

2) Actividades practicas de casos y problemas. El alumnado trabaja activamente sobre materiales propuestos por el profesor
(programas de simulacion, modelos, videos...), reforzando los conceptos explicados en las clases expositivas

3) Actividades académicas dirigidas
4) Tutorias

5) Presentacion de trabajos

6) Evaluacion

5. Sistema de evaluacion

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes actividades
de evaluacion:

* Prueba escrita (calificacion de 0 a 10) al final del cuatrimestre. La nota supondra el 60% de la calificacion final. La
prueba podra contener preguntas de opcién miltiple de respuesta, preguntas cortas o a desarrollar.
e Trabajo continuado (calificacion de 0 a 10). La nota supondra el 40% de la calificacion final. Consistird en la entrega
de:
Informes de practicas, elaboracion de trabajos individuales y/o grupales o en la identificacion de los recursos
comunicativos y terapéuticos que pone en marcha el PGS durante una sesion (20%).
Grabacion de una entrevista inicial con un "paciente ficticio". Se evaluara la aplicacion de las distintas
habilidades terapéuticas mas comunes en psicoterapia (20%).

El alumnado debe alcanzar como minimo la mitad de la puntuacién maxima posible en cada una de las partes para poder
sumarlas.

En cualquier caso, el alumnado tendra derecho a una evaluacién global sobre todos los contenidos de la asignatura en la que
podra optar a la maxima calificacion (hasta 10 puntos). Esta evaluacion se realizara en la convocatoria oficial de examen final y
consiste en una prueba escrita con preguntas con opcién de respuesta mdltiple y/o respuesta corta que refieren a los
contenidos tedricos y practicos-aplicados de la asignatura.

6. Objetivos de Desarrollo Sostenible

3 - Salud y Bienestar
4 - Educacion de Calidad
5 - Igualdad de Género
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