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1. Informacion basica de la asignatura

El objetivo de la asignatura es profundizar en los diferentes enfoques profesionales y teéricos de los principales instrumentos
de comunicacion no convencional, incidiendo en la importancia de la gestion integrada del mix de comunicacion y en las
nuevas tendencias y sus oportunidades de investigacion.

Se profundizara en el marco teorico y metodologico especifico de diferentes instrumentos y se explicaran los principales
modelos de evaluacién de su eficiencia.

2. Resultados de aprendizaje

- Comprender la relevancia de la comunicacién no convencional dentro de la estrategia de comunicacion de las organizaciones

- Identificar, analizar y valorar las principales lineas de investigacion y enfoques surgidos en el ambito de la comunicacion
comercial below-the-line

- Analizar y valorar de forma critica los elementos clave en el disefio de estrategias de comunicacion efectivas utilizando
herramientas below-the-line

- Analizar y valorar de forma critica la respuesta de diferentes agentes a este tipo de herramientas
- Desarrollar un trabajo de investigacion centrado en la comunicacién comercial a través de instrumentos no convencionales
- Comunicar, tanto de manera escrita como oral, conocimientos e ideas

3. Programa de la asignatura

1. La comunicacién comercial en las organizaciones
2. La utilizacion de los instrumentos de comunicacién no convencional en la direccion de marca

3. Herramientas de comunicacion no convencionales: promocion de ventas, marketing con causa, patrocinio y mecenazgo y
relaciones publicas

4. Nuevas tendencias en comunicaciéon no convencional
4. Actividades académicas

- Clase magistral participativa: el profesorado explicara el contenido de la asignatura y favorecera la participacion y debate del
alumnado: 15 h (presencialidad 100%)

- Presentacion y discusion de lecturas: 20 h (presencialidad 50%)
- Desarrollo y defensa de la propuesta/trabajo investigador: 40 h (presencialidad 12.5%)

5. Sistema de evaluacion

PRIMERA CONVOCATORIA: se proponen dos sistemas de evaluacion.

Evaluacion continua: requiere realizar las siguientes actividades en las fechas detalladas en la planificacion temporal de la
asignatura (minimo 5 puntos para superar la asignatura).

Actividad 1. Participacion del alumno en las sesiones tedricas donde se presentaran preguntas de discusién
vinculadas a la materia expuesta. 10% de la nota.

Actividad 2. Andlisis critico y presentacién oral de una lectura de investigacion y relatoria de otra lectura de
investigacion presentada por otro estudiante. El alumno elegira una de las lecturas ofertadas al comienzo del
curso para realizar un resumen critico y analitico de la misma, asi como una presentacion oral al resto de
estudiantes. Cada alumno debera, ademas, relatar la lectura presentada por otro compafiero. 40% de la nota
(25% para la lectura presentada y 15% para la lectura relatada).
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Actividad 3. Trabajo de investigacion basado en experimentacion. Se disefiara entre todos los alumnos.
Cada estudiante deberd preparar individualmente una propuesta de posibles hipétesis de investigacion,
variables, escenarios y escalas de medicion de los diferentes constructos. Se valorara el documento escrito
entregado y la participacién activa durante las sesiones de trabajo. 50% de la nota.

Evaluacion global: consistira en una prueba escrita sobre los contenidos tedricos, practicos y tedrico-practicos desarrollados a
lo largo del curso y recogidos en el programa de la asignatura. Esta actividad supondra el 100% de la nota (minimo de 5 puntos
para superar la asignatura).

SEGUNDA CONVOCATORIA: sistema de evaluacion global que seguird las normas del sistema global de la primera
convocatoria.

Las pruebas globales se celebraran en las fechas oficiales especificadas en el calendario de exdamenes que establezca el
Centro.

6. Objetivos de Desarrollo Sostenible

4 - Educacion de Calidad
8 - Trabajo Decente y Crecimiento Econémico
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