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1. Informacion basica de la asignatura

Esta asignatura tiene por objeto que el alumnado adquiera los conocimientos necesarios sobre el proceso de la Direccion
Estratégica y, especialmente, sobre la Direccién de Operaciones, para para que pueda participar en un futuro en la toma de
decisiones en la empresa. Para ello, aprenderd a utilizar técnicas estratégicas y operativas como: tipos de estrategias, cartera
de productos, decisiones sobre localizacion, procesos productivos, prevencion de riesgos laborales, planificacion de la
produccién, logistica industrial y/o calidad.

2. Resultados de aprendizaje

Comprende la estructura empresarial actual, desde la gran corporacion hasta las pymes, conoce sus estructuras de
gobierno y los conflictos y coincidencias de intereses entre los participes (stakeholders)

Entiende la relacion entre entorno, comportamiento (tipos de estrategias) y resultados de la empresa. Caracteriza el
entorno de la empresa y elige la estrategia competitiva adecuada.

Comprende la diversidad de funciones empresariales y organizativas, asi como de las especiales caracteristicas del
trabajo directivo.

Entiende las caracteristicas principales de los distintos disefios organizativos. Disefia organigramas y manuales de
funciones. Utiliza e interpreta la informacion sobre recursos humanos en las organizaciones.

Comprende la funcion comercial de la empresa. Toma decisiones de comunicacion y de precios a partir de la
estrategia general y de producto de la empresa. Conoce los fundamentos de las técnicas de venta.

Identifica las principales decisiones estratégicas y tacticas en la direccion de operaciones.

Aplica criterios de localizacion para seleccionar las ubicaciones de las actividades de la empresa.

Relaciona las decisiones de disefio de producto y proceso.

Establece los principios de la planificacién y programacion de la produccion.

Analiza y realiza propuestas de mejora de métodos de trabajo. Aplica técnicas simples de estudio de tiempos en la
organizacion del trabajo.

Identifica los parametros clave en la gestion de los aprovisionamientos e inventarios. Selecciona los canales de
distribucién fisica y comercial mas adecuados para los productos y servicios.

Reconoce la importancia de la prevencion de riesgos laborales en las actividades de la empresa

Identifica los principales elementos necesarios para organizar la prevencion de riesgos laborales en las actividades de
la empresa.

3. Programa de la asignatura

Parte |. Direccion estratégica.

Parte Il. Direccion de operaciones.

Bloque I. Decisiones sobre localizacion, procesos productivos y organizacion del trabajo.
Bloque II. Decisiones sobre planificacion, programacion y control de operaciones.
Blogue Ill. Logistica industrial.

Bloque IV. Decisiones sobre calidad industrial.

4. Actividades académicas

Campus Rio Ebro (Zaragoza).
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» Clases magistrales (48 horas). Sesiones teorico-practicas en las que se explicaran los contenidos de la asignatura.
« Practicas de laboratorio (12 horas). Realizacion de ejercicios practicos usando herramientas informaticas.

« Estudio personal (87 horas).

* Pruebas de evaluacion (3 horas).

Campus de Teruel.

« Clase magistral (30 horas). Sesiones tedrico-practicas en las que se explicaran los contenidos de la asignatura.
« Problemas y casos (30 horas). Realizacién de ejercicios practicos.

» Estudio personal (87 horas).

« Pruebas de evaluacion (3 horas).

5. Sistema de evaluacion

Campus Rio Ebro (Zaragoza)
El estudiantado puede seguir dos vias:

1. Evaluacion a lo largo del semestre. El estudiantado que lo desee, podra ser evaluado mediante evaluacidon continua,
realizando las siguientes actividades:

¢ Realizaciéon de practicas en grupo aplicando conceptos de la asignatura y usando herramientas informaticas.
Supondran un 20% de la calificacion final.

¢ Realizaciéon (de forma individualizada) de ejercicios practicos propuestos usando herramientas informaticas.
Supondran un 10% de la calificacion final.

« Realizacién de una prueba escrita individual que incluye cuestiones tedricas y practicas del temario aprendido en la
asignatura. Se evaluara con el 70% de la calificacion final. Se requerira obtener una puntuacién de 4.5 sobre 10 en
esta prueba para que se promedie con las anteriores actividades de evaluacidon continua y poder superar la
asignatura. Se efectuara en la convocatoria oficial.

2. Evaluacion global. Incorpora la totalidad del temario (tedrico y practico) y consistira en dos examenes a realizar en las
convocatorias oficiales:
« El primero, sera al mismo que se realizara en evaluacion continua y representa el 70% de la calificacion final.
« El segundo, se realizara a continuacién del anterior e incluira el resto de temario. Se requerira obtener una puntuacién
de 4,5 sobre 10 en la prueba escrita para que ésta promedie con la anterior. Este examen representa un 30% de la
calificacion final.

Campus de Teruel
El estudiantado puede seguir dos vias:

1. Evaluacion a lo largo del semestre. El estudiantado que lo desee, podra ser evaluado mediante evaluacion continua,
realizando las siguientes actividades:
* Realizacion de practicas. Supondran un 30% de la calificacion final.

« Realizacién de una prueba escrita individual que incluye cuestiones tedricas y practicas del temario aprendido en la
asignatura. Se evaluara con el 70% de la calificacion final. Se requerir4 obtener una puntuacion de 4.5 sobre 10 en
esta prueba para que se promedie con las anteriores actividades de evaluacidon continua y poder superar la
asignatura. Se efectuara en la convocatoria oficial.

2. Evaluacion global. Incorpora la totalidad del temario (teorico y practico) y consistira en dos examenes a realizar en las
convocatorias oficiales:

« El primero, sera al mismo que se realizara en evaluacion continua y representa el 70% de la calificacion final.

« El segundo, se realizara a continuacion del anterior e incluira el resto de temario. Se requerira obtener una puntuacién
de 4,5 sobre 10 en la prueba escrita para que ésta promedie con la anterior. Este examen representa un 30% de la
calificacion final.

6. Objetivos de Desarrollo Sostenible

8 - Trabajo Decente y Crecimiento Econémico
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