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Curso Académico: 2023/24

29352 - Gestión de la clínica odontológica

Información del Plan Docente

Año académico:  2023/24  
Asignatura:  29352 - Gestión de la clínica odontológica  
Centro académico:  229 - Facultad de Ciencias de la Salud y del Deporte  
Titulación:   442 - Graduado en Odontología  
Créditos:  6.0  
Curso:    
Periodo de impartición:  Primer semestre  
Clase de asignatura:  Optativa  
Materia:    

1. Información básica de la asignatura

El objetivo y planteamiento de la asignatura gestión de la clínica odontológica es proporcionar al alumno una formación integral 
en áreas de gestión empresarial y prevención de riesgos laborales,  propias de un responsable de la gestión de la clínica 
odontológica.

Una buena gestión implica tener competencias en gestión, organización y desarrollo de los servicios ofertados, colaborar en la 
implantación de sistemas de calidad y gestión de los recursos humanos y estar formado en salud y prevención de los riesgos 
laborales a los que se está expuesto en la clínica odontológica

Estos planteamientos y objetivos están alineados con los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 
3020 de Naciones Unidas, de tal manera que la adquisición de los resultados de aprendizaje de la asignatura proporciona 
capacitación y competencia para contribuir en cierta medida al logro de las metas 3.4 y 3.5 del objetivo 3, la meta4.4 del 
Objetivo 4 y las metas 12.4 y 12.5 del objetivo 12.

2. Resultados de aprendizaje

Demostrar la capacidad teórico práctica en aspectos de diseño,organización y gestión de los servicios de odontología.

Reconocer y aplicar técnicas de adopción de decisiones, de gestión de recursos humanos,de gestión de información y de 
evaluación de programas.

Demostrar conocimientos para colaborar en la implantación de los sistemas de calidad a aplicar en la gestión de los servicios 
de odontología y manejar las herramientas básicas en TIC,s utilizadas en el campo de odontología

Conocer aplicaciones informáticas básicas utilizadas en la gestión de los servicios de odontología

Conocer y comprender la importancia de la salud laboral y de la prevención del riesgo laboral como parte de la gestión de una 
clínica dental.

Reconocer los principales riesgos laborales a los que se enfrenta el odontólogo y el resto de profesionales que trabajan en una 
clínica odontológica así como conocer las diferentes herramientas y modalidades de la acción preventiva para evitar los riesgos 
a los que está sometido en la práctica diaria.

Identificar y diferenciar el resultado dañoso que pueden ocasionar los riesgos laborales en la salud de los trabajadores en 
forma de enfermedades profesionales, enfermedad del trabajo, accidentes e incapacidades laborales.

Proporcionar capacitación y competencia en los objetivos de desarrollo sostenible

3. Programa de la asignatura

La asignatura Gestión de la clínica odontológica esta estructurada en dos bloques temáticos que comprenden un total de 12 
temas. 

Bloque I: Organización y gestión de la empresa

1. La empresa y el entorno de trabajo.

2. El proceso directivo

3. El área financiera

4. Gestión de los recursos humanos ( RRHH)

5. El subsistema de operaciones en la clínica odontológica

6. Calidad y gestión de los servicios odontológicos

Bloque II: Salud laboral y prevención de riesgos laborales dentro de la gestión de la clínica odontológica

1. Conceptos básicos en salud laboral: Entorno y condiciones del trabajo. Riesgos laborales, clasificación de los riesgos, 
prevención y evaluación de los mismos, principios básicos de la acción preventiva. Análisis de los riesgos odontológicos

2. Salud laboral y vigilancia de la salud, protocolos  de vigilancia sanitaria específica de los trabajadores, protocolos en 
odontología
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3. Conceptos y desarrollo en ergonomía, higiene y seguridad laboral en la clínica odontológica

4. Accidente de trabajo, enfermedad profesional, enfermedad del trabajo, incapacidad laboral, trabajadores sensibles

5. Marco jurídico en materia de salud laboral y prevención de riesgos laborales, organismos e instituciones competentes

6. Diseño del plan de prevención y su aplicación en odontología

4. Actividades académicas

La temporalización de las diferentes actividades se elaborará de acuerdo al calendario académico y al horario establecido por 
el centro.Los trabajos prácticos finales deberán presentarse al finalizar el cuatrimestre

Clases magistrales participativas:

Presencial. 40 horas. Exposición de los contenidos teóricos básicos de la asignatura

Clases prácticas en el aula:

Presencial. 20 horas. Estas clases prácticas se imparten coordinadas con las de teoría. Ciertos ejercicios pueden ser utilizados 
para desarrollar nuevos aspectos del conocimiento que no han sido objeto de explicaciones previas.El papel del profesor será 
el de guía y moderador

Para consolidar y desarrollar el aprendizaje se podrá solicitar trabajos

Estudio y trabajo personal:

No presencial. 86 horas

Tutorías.

A petición del alumno para resolver las dudas, orientar y guiar al estudiante en la realización de los casos prácticos y 
documentos que deben realizar

Pruebas de evaluación:

Presencial 4 horas.

5. Sistema de evaluación

El estudiante deberá demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes actividades 
de evaluación

Evaluación continua.

La asignatura podrá ser superada con una calificación de aprobado (5) mediante la asistencia a  las clases teóricas y prácticas, 
al menos en un 80% de las mismas, así como la realización y entrega de todos los trabajos prácticos propuestos por los 
profesores con calidad y adecuación suficientes al programa de la asignatura. 

Para obtener una calificación superior se establecerá una prueba escrita por cada uno de los bloques que componen la 
asignatura, consistente en un examen tipo test de 25 preguntas.

Evaluación final.

Para los alumnos que no superen la asignatura a través de la evaluación continua habrá una  evaluación final de cada uno de 
los bloques que componen la asignatura para obtener el aprobado o en su caso calificación superior al aprobado consistente 
en:

1.- Prueba escrita: examen tipo test de 25 preguntas más dos de reserva. Las respuestas erróneas o en blanco no 
descuentan.Para superar dicha prueba hay que obtener el 60% de las preguntas tipo test correctas. Esta prueba representa el 
50% de la nota final.

2.- Examen práctico:Consistente en la elaboración de dos casos prácticos en los que habrá que aplicar los contenidos vistos 
durante el curso en la asignatura. Representa el 50% de la nota final.

Para superar la asignatura mediante la evaluación final hay que superar la prueba escrita y el examen práctico de cada uno de 
los bloques que componen la asignatura y haber entregado todos los trabajos propuestos por los profesores con calidad y 
adecuación suficientes al programa de la asignatura.

Calificación final.

La calificación de cada uno de los dos bloques que componen la asignatura será el 50% de la calificación final.


