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Curso Académico: 2023/24

29176 - Protocolo y organización de eventos

Información del Plan Docente

Año académico:  2023/24  
Asignatura:  29176 - Protocolo y organización de eventos  
Centro académico:  177 - Escuela Universitaria de Turismo  
Titulación:   616 - Graduado en Turismo  
Créditos:  6.0  
Curso:  4  
Periodo de impartición:  Primer semestre  
Clase de asignatura:  Optativa  
Materia:    

1. Información básica de la asignatura

Proporcionar al alumno las herramientas básicas para desarrollar estrategias de comunicación del producto-
servicio turístico y más concretamente lograr que el alumno:
 
- Conozca e interiorice el concepto de posicionamiento como punto de partida de la estrategia de comunicación.
- Conozca y maneje las herramientas básicas de comunicación.
- Realice un programa de comunicación del posicionamiento combinando distintas herramientas.
- Observar y practicar con las técnicas de Relaciones Publicas.

2. Resultados de aprendizaje

- Definir el posicionamiento adecuado a públicos objetivos concretos
- Diseñar mix de comunicación interrelacionando herramientas de comunicación.
- Idear acciones de relaciones públicas para casos concretos y públicos diversos

3. Programa de la asignatura

- Las Relaciones públicas en el turismo. Distintos públicos y técnicas
 
- Protocolo y organización de eventos
 
- Herramientas de comunicación interpersonales

4. Actividades académicas

Asistencia a clases teóricas: 30 horas
Asistencia a clases prácticas: 30 horas
Asistencia a tutorías: 10 horas
Trabajo autónomo del alumnado  (problemas, preparación casos, etc.):  80 horas

5. Sistema de evaluación

Examen de contenidos 60%
Portafolio del estudiante/Trabajo en grupo 40% 
 


