T Universidad
* .f.:l,,l:_|-;u.'

Curso Académico: 2023/24
27503 - Introduccién al marketing

Informacién del Plan Docente

Afio académico: 2023/24

Asignatura: 27503 - Introduccién al marketing

Centro académico: 109 - Facultad de Economia y Empresa
Titulacion: 449 - Graduado en Finanzas y Contabilidad
Créditos: 6.0

Curso: 1

Periodo de imparticion: Primer semestre

Clase de asignatura: Formacion béasica

Materia:

1. Informacion béasica de la asignatura

Esta asignatura tiene como objetivo principal que el estudiante aprenda los conceptos basicos, instrumentos y decisiones de
marketing. Para ello, se analizara la actividad comercial de la empresa haciendo especial hincapié en las herramientas
comerciales que hacen posible que dicha actividad sea llevada a cabo con la mayor eficacia y eficiencia.

Estos planteamientos y objetivos estan alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de
Naciones Unidas (https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/), en concreto, las actividades previstas en la asignatura
contribuiran al logro del objetivo 4: Educacién de calidad, y mas concretamente, la meta 4.4: De aqui a 2030 aumentar
considerablemente el nimero de jévenes y adultos que tienen las competencias necesarias, en particular técnicas y
profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento.

2. Resultados de aprendizaje

El estudiante, para superar esta asignatura, deberd demostrar los siguientes resultados:
1. Definir qué es el marketing y cudl es su alcance, funcion e importancia en las organizaciones.
2. Identificar, diferenciar y evaluar las orientaciones de gestion de marketing y las nuevas tendencias.

3. Describir el proceso de decision de compra y analizar la influencia de diversos factores en el comportamiento de compra del
consumidor final.

4. ldentificar, analizar y evaluar las principales decisiones que toman las empresas respecto a los instrumentos del marketing
mix: producto, precio, distribucién y comunicacion.

5. Desarrollar, de manera individual y/o en equipo, actividades y trabajos relacionados con los contenidos de la asignatura y
planificar los mismos para la mejor consecucion de los objetivos fijados y la optimizacion del tiempo.

6. Comunicar, de forma oral y escrita, conocimientos, ideas y resultados de las actividades y trabajos realizados.

Todo lo anterior se realizara de acuerdo a los valores propios de la ética y las buenas practicas profesionales, asi como los
valores democraticos y de respeto.

3. Programa de la asignatura

Tema 1. - Introduccién al marketing

Tema 2. - Introduccién al comportamiento del consumidor
Tema 3. - Decisiones sobre el producto

Tema 4. - Decisiones sobre el precio

Tema 5. - Decisiones sobre distribucién

Tema 6. - Decisiones sobre comunicacion

4, Actividades académicas

- Clases magistrales: proporcionaran los conocimientos tedricos y ejemplos practicos que faciliten la comprension y aplicacion
de los conceptos.

- Resolucion y presentacion de problemas y casos practicos, elaboracién y presentacion de trabajos, discusion de noticias,
lecturas y actividades interactivas. De forma individual y/o en grupo.
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- Actividades tutelares y/o seminarios: se aclararan dudas sobre los contenidos de la asignatura y/o realizaran practicas
concretas.

- Estudio personal: de los contenidos tedricos y practicos, resolucion de las actividades practicas, trabajos individuales y/o en
grupo, etc.

- Pruebas de evaluacion.

En principio la metodologia de imparticion de la docencia y su evaluacion esta previsto que pivote alrededor de clases
presenciales. No obstante, si las circunstancias lo requieren, podran realizarse de forma online.

5. Sistema de evaluacion

La asignatura se evaluara mediante evaluacion global en primera y segunda convocatoria.
Evaluacién Global
Constara de dos partes:

1) Prueba escrita: sobre los contenidos teoéricos, practicos y tedrico-practicos desarrollados en el programa de la asignatura.
Contendra preguntas cortas, ejercicios de aplicacion, problemas y/o preguntas tipo test. Puntuacion: 8 puntos (nota minima 3,2
puntos).

Tendra lugar en la fecha especificada en el calendario de exadmenes del centro.

Criterios de evaluacion: adecuacioén de las repuestas a los contenidos tedricos y practicos; precision y claridad expositiva en las
respuestas; precision en el uso de terminologia; correccion ortografica.

2) Test de preguntas de eleccién multiple: relacionadas con los contenidos tedricos y practicos desarrollados en el programa de
la asignatura. Puntuacion: 2 puntos.

Tendra lugar en: a) las fechas sefialadas en la planificacion temporal de la asignatura, o b) en la fecha especificada en el
calendario de exdmenes del centro.

Criterios de evaluacion: resolucion correcta de las preguntas.

Para superar la asignatura es necesario obtener la nota minima exigida en la prueba escrita y que la suma de ambas partes
sea igual o superior a 5 puntos. Si la calificacion obtenida en la prueba escrita es inferior a 3,2 puntos, la nota en actas sera la
nota de la prueba escrita.
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