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1. Informacion Basica

1.1. Objetivos de la asignatura
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

La asignatura Sociologia de las Organizaciones (12 Créditos) se ubica en el médulo I SOCIOLOGIA (18 créditos).

Comunmente se dice que no hay mejor practica que una buena teoria. Ciertamente, en ciencias sociales, la teoria ofrece
intentos explicativos e interpretativos acerca de los eventos y los procesos que nos rodean, por lo que esta asignatura
apunta a recoger las principales discusiones tedricas acerca de las organizaciones. Resultaria dificil ordenar nitidamente los
multiples sucesos de las organizaciones en las que participamos sin un cuerpo de conceptos, relativamente articulados, de
naturaleza mas abstracta.

La principal contribucion de esta asignatura es la de introducir a los estudiantes de Gestion y Administracion Pablica en
algunas de las reflexiones mas importantes sobre el papel de las organizaciones en la sociedad capitalista actual. Una
primera parte del programa se dedicara a contextualizar la asignatura dentro de la perspectiva socioldgica (en este sentido
presenta, de forma preliminar, los elementos basicos sobre los que se asienta esta ciencia, los conceptos fundamentales de
la investigacion, los enfoques cognitivos y se centra en algunos de los principales asuntos que han ocupado a la sociologia,
mostrando las teorias mas influyentes y las investigaciones mas relevantes). Posteriormente se desarrollaran los temas
especificos referidos a la Sociologia de las organizaciones concediendo especial interés a la historia, teorias y aspectos
calves de las organizaciones (la estructura y accién organizacional, las redes, los mecanismos de control, los procesos de
segregacion por género, etc.).

Al final del curso, los estudiantes habran ganado una visién panoramica de un menu de interpretaciones y conceptos en
aras de comprender la estructura y funcionamiento de las sociedades modernas y el papel que en ellas tienen las
organizaciones, sus procesos de adaptacion y cambio, sus tendencias a la rigidez o a la flexibilidad; asi como las relaciones
de poder que las rodean e impregnan y el modo en que las sociedades interactian con sus organizaciones.

Estos planteamientos y objetivos estan alineados con los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda
2030 de Naciones Unidas (https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/), de tal manera que la adquisicion de los
resultados de aprendizaje de la asignatura proporciona capacitacién y competencia para contribuir en cierta medida a su
logro:

Objetivo 4.7 ?De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos y practicos necesarios
para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la educacion para el desarrollo sostenible y los estilos de
vida sostenibles, los derechos humanos, la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracién de la diversidad cultural y la contribucién de la cultura al desarrollo sostenible?

En el mismo médulo, el rea de sociologia tiene adjudicada docencia en la asignhatura Métodos y técnicas de investigacion
social (6 créditos) con objeto de situar al estudiante en la dimensidén mas préactica de la actividad investigadora en
sociologia.

1.2. Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La sociologia es un estudio transversal en el sentido de que se interesa por todos los &mbitos del comportamiento colectivo,
gracias a lo cual ha aportado conocimiento a casi todas las ciencias sociales. Por su parte, la Administracion Publica ha
recibido la influencia natural de la sociologia aportandole algunas bases para conocer aquello que administra que son, en
definitiva, las personas en comunidad. Por ello, ésta es una asignatura clave en el grado de Gestién de las administraciones
publicas, pues para los profesionales que se desenvuelvan en este &mbito es preciso comprender la naturaleza de las
sociedades humanas, la vida social de los individuos, de los grupos, de las instituciones y especialmente de las
organizaciones sociales y la importancia de la sociologia como disciplina cientifica.



Esta asignatura se imparte en la modalidad de ensefianza presencial y a distancia.

1.3. Recomendaciones para cursar la asignatura

Aunque no existe ningln requisito previo, cursar esta asignatura supone para muchos estudiantes el primer acercamiento a
una disciplina atractiva pero muy compleja, que exige un buen conocimiento de la actualidad a través de los medios de
comunicacion y una continua reflexion acerca de los vinculos existentes entre los marcos tedricos y la vida cotidiana

2. Competencias y resultados de aprendizaje

2.1. Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

Competencias especificas:
23. Comprender y analizar la Teoria de la Organizacion y sus repercusiones en distintoscontextos

24. |dentificar y valorar las relaciones entre administracion y ciudadanos38. Identificar los elementos y redes de una
organizacion

54. Interrelacionar las distintas disciplinas que configuran la gestion y la administracion publica

55. Comprender el caracter dinamico y cambiante de la gestion y de la administracién publica enel @mbito nacional e
internacional

56. Habilidad de aplicar los conocimientos a la practica

57. Capacidad para comprender la relacion entre los procesos sociales y la dindmica de lagestion y administracion publica
Competencias generales:

1. Capacidad de andlisis y sintesis

3. Habilidad de comunicacion oral y escrita en lengua castellana
6. Capacidad de solucion de problemas

8. Capacidad de trabajo en un equipo de caracter interdisciplinar
9. Habilidad de relaciones interpersonales

10. Capacidad de apreciar la diversidad y multiculturalidad

11. Capacidad de razonamiento critico y autocritico
12.Capacidad de aprendizaje y trabajo autbnomo

13. Creatividad o habilidad para generar nuevas ideas

16. Capacidad para aplicar los conocimientos a la practica.

2.2. Resultados de aprendizaje
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

Al terminar esta asignatura el alumnado debe ser capaz de:

® Reconocer las contribuciones de los principales autores y escuelas de trabajo a la probleméatica de las
organizaciones y aplicar esas perspectivas y el instrumento conceptual de la disciplina al analisis de todo tipo de
organizaciones existentes en la sociedad actual.
Identificar, analizar y valorar las dimensiones fundamentales de las organizaciones y sus relaciones con el entorno.

® Reconocer las distintas formaciones organizacionales que pueden darse en la realidad segun sus objetivos,
configuraciones y funcionamiento. (desde las mas formalizadas, como, administraciones publicas, partidos
politicos, sindicatos?; a las derivadas de la accion colectiva méas difusa e informal, como organizaciones no
gubernamentales).

® Comprender la forma de intervenir en una organizacion para poder definir una estructura organizativa, tanto en las
dimensiones estructurales como de recursos humanos.

® Entender las ventajas e inconvenientes de las organizaciones muy burocratizadas y de las organizaciones mas
flexibles. Comparar de forma critica los diferentes modelos de direccion y gestién de las organizaciones y, en
particular, de las administraciones publicas en el ambito nacional e internacional.

2.3. Importancia de los resultados de aprendizaje

La asignatura de Sociologia de las Organizaciones puede aportar al alumno/a de esta titulacion una perspectiva global de
cada uno de los distintos aspectos que conforman la sociedad de la que forma parte y de las distintas instancias de
socializacion presentes en las sociedades complejas (la familia, el sistema escolar y los medios de comunicacion, pero
también la empresa, los partidos politicos,?) y una perspectiva especifica sobre las distintas formaciones organizacionales y



su funcionamiento interno, como parte de ese contexto, y de sus efectos en el mismo, asi como del papel social de sus
profesionales

3. Evaluacion

3.1. Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluaciéon para cada prueba

En ambas convocatorias el alumnado, tanto de la modalidad presencial como a distancia, podra optar por dos sistemas de
evaluacion: sistema mixto y prueba Unica.

MODALIDAD PRESENCIAL

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion:

1. SISTEMA MIXTO Se compone de dos actividades de evaluacion continua presencial:

Pruebas escritas - La comprension de los temas se evalla a partir de la realizacion de dos examenes o pruebas escritas
gue tendran lugar, la primera de ellas, al finalizar las Unidades | y Il, y la segunda, al final del curso en mayo. En el caso de
suspender alguna de estas pruebas, Unicamente debera examinarse presencialmente de la parte suspensa en las
convocatorias oficiales.

Cada prueba se evaluara entre 0 y 35 puntos, (aprobado 17,5) de manera que juntas aportan un 70% de la evaluacion de la
asignatura. Constaran de tres partes: Una primera parte, con tres preguntas referidas a contenidos muy concretos del
programa, que habran de responderse en pocas lineas, de manera concisa (la maxima calificacién de cada pregunta es 5
puntos). En la segunda parte, se desarrollara de manera relativamente extensa un aspecto méas general del contenido de la
asignatura. En el desarrollo de los temas el alumno debe cefiirse especificamente a la pregunta formulada (y no a otras
similares o relacionadas), procurando realizar la exposicion con suficiente extension y rigor y de una manera bien
estructurada, evitando las exposiciones esquematicas "tipo guién" (maxima calificacion de esta parte, 10 puntos). La tercera
y Ultima parte es de caracter teérico-aplicado (10 puntos), constara de un caso practico en el que se pide al alumno que
elabore un tema a partir de la exposicidn de una informacion dada. Es decir, con el examen se pretende verificar si se han
asimillac(ijo correctamente los contenidos de la materia y se puede realizar una redaccién sistematica y adecuadamente
articulada.

Trabajo practico. La asignatura, dada su componente tedrico/practica, incorpora actividades de aprendizaje que sirven de
base para la evaluacién. Los estudiantes pueden contabilizar hasta un 30% de la nota por medio de la realizacion de las
actividades y trabajos practicos. Estas actividades tienen una puntuacion maxima asignada, y son:
® Problemas y casos. Realizacion de las practicas que proporcionara la profesora en los cuadernillos de ejercicios
adjuntos a cada tema del programa. (10% de la calificacion final)
® Resumen y andlisis critico de un libro (10% de la calificacion final). Se realizara una lectura individual de una de
las obras recomendadas por la profesora, para elaborar un resumen de los contenidos principales de la obra 'y un
andlisis critico del libro, en relacion con las ideas de otros autores y a partir de lo explicado en dase y con una
valoracion personal razonada del estudiante. Los trabajos deben tener una extension de entre 5y 10 paginas
mecanografiados a doble espacio. La mitad del trabajo (2 o 3 folios) debe dedicarse a un resumen del libro
indicado en su conjunto o de algun aspecto en particular, y la otra mitad a comentarios o valoraciones personales
sobre los fendmenos o tendencias consideradas.
® Trabajo de libre realizacion. (10%) Las actividades practicas propuestas en los puntos anteriores permitiran
valorar tanto la adquisicion de los conocimientos como su aplicacion practica y el desarrollo de las competencias,
habilidades, actitudes y destrezas que se trabajaran en la asignatura. Pero, dado que el sistema de evaluacion no
es cerrado, también se admite la libre presentacion de trabajos por parte de los estudiantes Los trabajos deberan
versar sobre algunos de los contenidos que se trataran en el curso, siendo necesario concertar una entrevista
previa con la profesora para su admision. Se sugieren algunas opciones en el documento "descripcion de
practicas" en el ADD (estudio de caso, agenda sociolégica, analisis de peliculas)

2. PRUEBA UNICA

Los estudiantes que lo soliciten podran acogerse a una prueba Unica al final del curso. Esta prueba Unica, que supondra el
100% de la nota final, incluird en su primera parte seis preguntas (referidas a los contenidos tedricos desarrollados en las
unidades didacticas), ademas de un tema a desarrollar y un supuesto practico. Es necesario obtener un minimo de 50
puntos sobre 100 en esta prueba.

MODALIDAD VIRTUAL

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion:

1. SISTEMA MIXTO Se compone de dos actividades de evaluacién continua online:

Pruebas escritas - La comprension de los temas se evalla a partir de la realizacién de dos examenes o pruebas escritas
online que tendran lugar, la primera de ellas, al finalizar las Unidades | y Il, y la segunda, al final del curso en el mes de
mayo. En el caso de suspender alguna de estas pruebas, Unicamente debera examinarse presencialmente de la parte
suspensa en las convocatorias oficiales.

Cada prueba se evaluara entre 0 y 35 puntos, (aprobado 17,5) de manera que juntas aportan un 70% de la evaluacion de la
asignatura. Constaran de tres partes: Una primera parte, con tres preguntas referidas a contenidos muy concretos del



programa, que habran de responderse en pocas lineas, de manera concisa (la maxima calificacién de cada pregunta es 5
puntos). En la segunda parte, se desarrollar4 de manera relativamente extensa un aspecto mas general del contenido de la
asignatura. En el desarrollo de los temas el alumno debe cefiirse especificamente a la pregunta formulada (y no a otras
similares o relacionadas), procurando realizar la exposicion con suficiente extension y rigor y de una manera bien
estructurada, evitando las exposiciones esquematicas "tipo guién" (maxima calificacion de esta parte, 10 puntos). La tercera
y ultima parte es de caracter tedrico-aplicado (10 puntos), constara de un caso practico en el que se pide al alumno que
elabore un tema a partir de la exposicion de una informacion dada. Es decir, con el examen se pretende verificar si se han
asimilado correctamente los contenidos de la materia y se puede realizar una redaccién sistematica y adecuadamente
articulada.

Trabajo practico. La asignatura, dada su componente tedrico/practica, incorpora actividades de aprendizaje que sirven de
base para la evaluacion. Los estudiantes pueden contabilizar hasta un 30% de la nota por medio de la realizacién de las
actividades y trabajos practicos. Estas actividades tienen una puntuacién maxima asignada, y son:

® Problemas y casos. Realizacion de las practicas que proporcionara la profesora en los cuadernillos de ejercicios
adjuntos a cada tema del programa. (10% de la calificacion final)

® Resumen y analisis critico de un libro (10% de la calificacion final). Se realizara una lectura individual de una de
las obras recomendadas por la profesora, para elaborar un resumen de los contenidos principales de la obra 'y un
andlisis critico del libro, en relacion con las ideas de otros autores y a partir de lo explicado en dase y con una
valoracién personal razonada del estudiante. Los trabajos deben tener una extensién de entre 5y 10 paginas
mecanografiados a doble espacio. La mitad del trabajo (2 o 3 folios) debe dedicarse a un resumen del libro
indicado en su conjunto o de algun aspecto en particular, y la otra mitad a comentarios o valoraciones personales
sobre los fendomenos o tendencias consideradas.

® Trabajo de libre realizacion. (10%) Las actividades practicas propuestas en los puntos anteriores permitiran
valorar tanto la adquisicion de los conocimientos como su aplicacion practica y el desarrollo de las competencias,
habilidades, actitudes y destrezas que se trabajaran en la asignatura. Pero, dado que el sistema de evaluacion no
es cerrado, también se admite la libre presentacion de trabajos por parte de los estudiantes Los trabajos deberan
versar sobre algunos de los contenidos que se trataran en el curso, siendo necesario concertar una entrevista
previa con la profesora para su admision. Se sugieren algunas opciones en el documento "descripcion de
practicas" en el ADD (, estudio de caso, agenda sociolégica, andlisis de peliculas)

2. PRUEBA UNICA

Los estudiantes que lo soliciten podran acogerse a una prueba Unica al final del curso. Esta prueba Unica, que supondra el
100% de la nota final, incluird en su primera parte seis preguntas (referidas a los contenidos tedricos desarrollados en las
unidades didacticas), ademas de un tema a desarrollar y un supuesto practico. Es necesario obtener un minimo de 50
puntos sobre 100 en esta prueba.

Criterios de valoracion para los dos tipos de alumnado

La realizacion de estas actividades, junto con el examen escrito, proporcionara criterios de evaluacion de la asignatura. La
correcta y completa realizacion de las practicas se evaluara entre 0 y 30 (puntuacion total maxima contabilizable),
afiadiéndose esta puntuacion a la nota final solo de aquellos alumnos que hayan obtenido en los examenes una nota, al
menos, de 17,5 puntos en cada parcial (sobre 35) o de 35 puntos en una prueba final (sobre 70); tanto en la primera como
en la segunda convocatoria del correspondiente curso académico. Es decir, los trabajos no sirven para subir nota o para
compensar las calificaciones de aquellos que no alcanzan estas puntuaciones minimas. Asi pues, no se superara la
asignatura si no se ha obtenido una calificacidn minima obligatoria en cada uno de los instrumentos de evaluacion de la
misma: en los exdmenes, un minimo de 35 puntos (o de 17,5 puntos en cada parcial), y en la nota de practicas, un minimo
de 15 puntos (sobre 30) obtenidos en aquellas practicas indicadas en el apartado 1y 2 (es decir, la realizacion del
cuadernillo y/o la lectura y recension de un libro).

Todas ellas deberdn remitirse a la profesora a través del ADD en las fechas que se indiquen para la evaluacion continua.

4. Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1. Presentacion metodoldgica general

El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

En el proceso de aprendizaje se usaran distintas metodologias docentes en funcién de si se trata de la modalidad de
ensefianza presencial o a distancia. Las metodologias docentes indicadas permiten la implicacion del alumno en su proceso
de aprendizaje y permiten al profesorado advertir los problemas y dudas que pueden surgir a lo largo de los distintos temas.

Las metodologias docentes para los alumnos presenciales son las siguientes:

1. Clase tedrica-practica: Exposicion de contenidos mediante presentacion o explicacion por parte de un profesor,
incluyendo la realizacion de ejercicios practicos en la pizarra.

2. Taller. Sesion supervisada donde los estudiantes trabajan individualmente o en grupo y reciben asistencia y guia
cuando es necesaria por parte del profesorado.

3. Aprendizaje basado en problemas. Enfoque educativo orientado al aprendizaje y a la instruccién en el que los
alumnos abordan problemas reales en pequefios grupos y bajo la supervision de un tutor.



Las metodologias docentes para los alumnos a distancia son las siguientes:

1. Los materiales de estudio confeccionados por el profesorado, que consistiran en al menos una Guia de Estudio
(guia didéactica) con orientaciones para la preparacion de los contenidos tedricos, la elaboracion de las pruebas de
evaluacioén continua, la oferta de actividades formativas en la plataforma Moodle y los sistemas de evaluacién.

2. Taller. Sesion supervisada donde los estudiantes trabajan individualmente o en grupo y reciben asistencia y guia
cuando es necesaria por parte del profesorado. Se contempla el uso de herramientas cuyo uso esta mas
generalizado (como skype) para facilitar el contacto "a distancia" entre profesor y alumnado en esta actividad.

3. Aprendizaje basado en problemas. Enfoque educativo orientado al aprendizaje y a la instruccion en el que los
alumnos abordan problemas reales en pequefios grupos y bajo la supervisién de un tutor.

4.2. Actividades de aprendizaje

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades formativas:

A. Actividades formativas para los alumnos presenciales:

Actividades formativas presenciales. La asignatura reserva un 40% para este tipo de actividades. Incluye la interaccion
de los estudiantes con los equipos docentes a través de:

® Clase magistral o exposicion de contenidos al alumnado por parte del profesorado o de expertos externos.
® Resolucion de problemas y casos. Realizacion de ejercicios practicos con el alumnado.

® Realizacion de trabajos.
L

Tutorias presenciales, en las que se ofreceran orientaciones especificas sobre los distintos temas, contenidos
adicionales para una eventual profundizacion de la asignatura, consejos para un mejor aprovechamiento del curso
y para la realizacion de las diferentes pruebas de evaluacion.

Actividades formativas de trabajo autbnomo. La asignatura reserva un 60% para el trabajo autbnomo de los estudiantes.
Incluye:

® El estudio individual de los temas propuestos por el profesorado.

® | a preparacion de trabajos en equipo e individuales. Preparacion de actividades para exponer o entregar en las
clases practicas o en la etapa de evaluacion.

® Realizacion de forma auténoma de las actividades préacticas propuestas por el profesorado en la evaluacion
continua.

® Realizacion de los exdmenes o pruebas de evaluacion presencial.
B. Actividades formativas para los alumnos a distancia:

Actividades formativas a distancia. La asignatura reserva un 20% para este tipo de actividades. Incluye la interaccion de
los estudiantes con los equipos docentes a través de:

® Sesiones de trabajo por videoconferencia.

® Tutorias presenciales y/o tutorias en linea, en las que se ofreceran orientaciones especificas sobre los distintos
temas, contenidos adicionales para una eventual profundizacién de la asignatura, consejos para un mejor
aprovechamiento del curso y para la realizacion de las diferentes pruebas de evaluacion.

® Trabajo virtual en red o actividades en la plataforma Moodle. Metodologia basada en el trabajo colaborativo que
parte de un espacio virtual (Anillo Digital Docente, en concreto plataforma Moodle), disefiado por el profesor y de
acceso restringido, en el que se pueden compartir documentos para trabajar sobre ellos de manera simultanea y
agregar otros nuevos, recoger clases y conferencias tanto tedricas como précticas virtuales, comunicarse de
manera sincrona y asincrona, y participar en todos los debates que cada miembro puede constituir.

Actividades formativas de trabajo autébnomo. La asignatura reserva un 80% para el trabajo auténomo de los estudiantes,
teniendo en cuenta la importancia que éste adquiere en el modelo educativo a distancia. Incluye:

® El estudio individual de los temas propuestos por el profesorado.

® |a preparacion de trabajos en equipo e individuales. Preparacion de actividades para exponer o entregar en las
clases practicas o en la etapa de evaluacion.
Lecturas obligatorias

® Realizacion de forma auténoma de las actividades practicas propuestas por el profesorado en la evaluacion
continua.

® Realizacion de los exdmenes o pruebas de evaluacion presencial.

4.3. Programa



PROGRAMA DE TEORIA

El material de estudio de esta asignatura esta estructurado en dos partes. Cada uno de los bloques est4 compuesto por
temas agrupados en diferentes unidades didacticas. Cada uno de ellos se desarrolla siguiendo los epigrafes que, a modo de
indice, pueden verse en el programa.

PRIMERA PARTE
UNIDAD DIDACTICA 1. CONCEPTO, TEORIA Y METODO EN SOCIOLOGIA
Tema 1. El origen de la Sociologia. La reflexiéon de Comte. Sociologia, Socialismo y sentido comun

Tema 2. Algunos desarrollos tedricos. Relacion de la sociologia con las ciencias naturales y con las ciencias sociales. El
positivismo y la escuela de la sospecha

UNIDAD DIDACTICA 2. INDIVIDUO Y SOCIEDAD
Tema 3. Socializacion y conducta desviada. Naturaleza y Cultura. Socializacién. La conducta desviada.

Tema 4. La familia. Definicion y funciones de la familia. Clases de familias desde un punto de vista histérico. La familia
espafiola. Socializacién familiar. La crisis de la familia.

Tema 5. La escuela. Genealogia de la escuela. Escuela y modernizacion. Escuela y desigualdad social

Tema 6. La desigualdad social. Sistemas de estratificacion social. Modelos teéricos. El sistema de clases contemporaneo.
La movilidad social.

Tema 7. La comunicacion de masas. Lineas de investigacion sobre la comunicacion de masas. La recepcion de los
productos mediaticos.

SEGUNDA PARTE
UNIDAD DIDACTICA 3. SOCIOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES

Tema 8. El estudio sociologico de las organizaciones. El desarrollo de las Organizaciones. La Organizacion como objeto
de estudio. La Sociologia de las Organizaciones en la practica.

Tema 9. Las perspectivas clasicas y contemporaneas para el estudio de las organizaciones. Los enfoques clasicos de
la teoria de la organizacion. Los enfoques neoclasicos de la teoria de la organizacion. Algunos desarrollos modernos.

UNIDAD DIDACTICA 4. ASPECTOS CENTRALES DE LA ORGANIZACION

Tema 10. La estructura social. Estructuras en las organizaciones. La organizacion formal: el organigrama. Los grupos
informales. Dimensiones en la estructura social. Disefio de estructuras organizativas.

Tema 11. La cultura en la organizacion. La importancia de la cultura para las organizaciones. Perspectivas de estudio. El
sistema cultural: Creencias, valores y artefactos. Funciones de la cultura.

UNIDAD DIDACTICA 5. PROBLEMAS BASICOS EN SOCIOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES

Tema 12. La participacion en el trabajo. Poder y politica: las organizaciones como sistemas politicos. La emergencia de la
participacion en las organizaciones: enfoques alternativos para el estudio de la participacion.

Tema 13. El problema de la motivacion. El sentido del trabajo Motivos y motivacion en el trabajo: teorias explicativas.
Estudio psicolégico de la satisfaccion. Teorias sobre la satisfaccion.

Tema 14. Los procesos de comunicacion. Perspectivas en la comunicacion. La comunicacién como fuente de identidad
social. La comunicacion como un proceso organizacional. Los elementos del proceso de comunicacién. Las redes de
comunicacion en las organizaciones.. las direcciones de la comunicacién. Herramientas de comunicacion. Barreras a la
comunicacién gubernamental efectiva. Problemas de comunicacion externa.

4.4. Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave

La metodologia y plan de trabajo, las actividades evaluadas y el calendario resumen de las mismas, se comunican a través
de la Plataforma Virtual de la asignatura (Anillo Digital Docente de la Universidad de Zaragoza) al comenzar el periodo
lectivo de la misma, en un archivo denominado PLAN DOCENTE. Las fechas de las pruebas globales se pueden consultar
en la pagina web de la Facultad de Empresa y Gestion Publica.

Actividades formativas para el alumnado presencial. N° HORAS
1.a. Actividades formativas presenciales. Clase magistral 60
1.b. Actividades formativas presenciales. Resoluciéon de problemas 40
1.c. Actividades formativas presenciales. Realizacién de trabajos 15
1.e. Actividades formativas presenciales. Tutorias presenciales. 5
2.a. Actividades formativas de trabajo autdnomoEstudio individual 80
2.b. Actividades formativas de trabajo autbnomoPreparacion de trabajos en equipo o 25
individuales.

2.d. Actividades formativas de trabajo autbnomoRealizacién de forma auténoma de 70
las actividades practicas propuestas por el profesorado en la evaluacién continua.

2.e. Actividades formativas de trabajo autébnomo.Realizacion de los examenes o 5

pruebas de evaluacion presencial

Actividades formativas para el alumnado a distancia.
1.a. Actividades formativas a distancia. Sesiones de trabajo con plataformas de 30
videoconferencia




1.b. Actividades formativas a distancia. Tutorias presenciales y/o tutorias en linea. 10

1.c. Actividades formativas a distancia. Trabajo virtual en red o actividades en la 20
plataforma Moodle.

2.a. Actividades formativas de trabajo autébnomo. Estudio individual 110
2.b. Actividades formativas de trabajo autbnomo. Preparacion de trabajos en grupo o 35
individuales.

2.d. Actividades formativas de trabajo autébnomo.Realizacion de forma auténoma de 90
las actividades practicas propuestas por el profesorado en la evaluacién continua.

2.e. Actividades formativas de trabajo autdnomo. Realizacion de los examenes o 5

pruebas de evaluacion presencial.

Las fechas concretas de las actividades clave de la asignatura se fijaran de acuerdo al calendario académico y al horario
establecido por el centro, informandose de ello a los estudiantes a través del ADD.

4.5. Bibliografia y recursos recomendados

http://psfunizarl0.unizar.es/br13/egAsignaturas.php?codigo=29003



