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1. Informacion Basica

1.1. Objetivos de la asignatura

Desde el punto de vista de los contenidos y de |os resultados de aprendizaje, el objetivo fundamental de esta asignatura es
proporcionar conocimientos avanzados en relacion con el régimen juridico de los diferentes procedi mientos de gestion,
comprobacién, recaudacion, de imposicion de sanciones'y de reclamaciones tributarias. Junto a ello, se pretende, asimismo,
gue el estudiante sepa aplicar correctamente las normas reguladoras de las diferentes figuras impositivas en el marco delos
procedimientos de gestion tributaria.

1.2. Contexto y sentido de la asignatura en la titulaciéon

La asignatura a la que se la han asignado 12 créditos es obligatoria y tiene una duraciéon anual ya que se
entiende que sus contenidos son imprescindibles en la labor profesional de los gestores administrativos

1.3. Recomendaciones para cursar la asignatura

Es imprescindible tener unos conocimientos béasicos de Derecho Financiero y Tributario.

2. Competencias y resultados de aprendizaje

2.1. Competencias

El estudiante, através de esta asignatura, progresara en €l desarrollo de las siguientes competencias generales o basicas:

1. Que los estudiantes sean capaces de asumir la responsabilidad de su proceso formativo, de su propio desarrollo
profesional y de su especializacion en €l ambito del asesoramiento y gestion administrativa.

2. Que los estudiantes sean capaces de realizar procesos de andlisis, de sintesis y de aplicacién de los saberes a la practica
profesional de la gestion administrativa, de tomar decisionesy de adaptarse a situaciones no ideales en ese ambito.

3. Que los estudiantes sean capaces de realizar un gjercicio critico y de autocritica, de mostrar actitudes coherentes con las
concepciones éticas y deontol 6gicas del ambito profesional de la gestién administrativa.

4. Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion
de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

5. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

6. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse ala complejidad de formular juicios a partir de
una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas ala aplicacién de sus conocimientosy juicios.

7. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusionesy 1os conocimientos y razones Ultimas que | as sustentan a publicos



especializados y no especializados de un modo claro y sin ambiguiedades.

8. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando de un modo que habra
de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Esta asignatura también contribuye a la adquisicién de |as siguientes competencias transversal es.

1. Capacidad para desarrollar habilidades y destrezas interpersonales que faciliten €l gjercicio de la profesién de Gestor
Administrativo en sus relaciones con los ciudadanos, con otros profesionales y con las instituciones.

2. Ser capaz de desarrollar trabajos profesional es en equipos especificos e interdisciplinares.
3. Capacidad de tomar decisiones ante un problema o situacion compleja.
Igualmente se adquiriran las siguientes competencias especificas:

1. Que los estudiantes sean capaces de gestionar expedientes administrativos de terceros relacionados con sus actividades
econémicas, en especia aquellas gestiones y sectores de actividad vinculados especialmente a la profesion colegiada del
Gestor.

2. Que los estudiantes sean capaces de gestionar los tramites vinculados a las obligaciones fiscales de una sociedad
mercantil.

3. Que los estudiantes sean capaces de disefiar y planificar los procesos correspondientes a las diferentes gestiones
demandadas por los clientes de una Gestoria Administrativa (plazos, calendarios, avisos, €etc.), y las estrategias se refieren a
la adecuacion de la gestion administrativa a las circunstancias del cliente (particular, autébnomo, empresario) y de sus
actividades en el @mbito fiscal.

4. Que los estudiantes sean capaces de aplicar correctamente todas las normas de aplicacién de los tributos y que sepan
determinar con exactitud el importe de la deuda tributaria de sus clientes.

5. Que los estudiantes sean capaces de aplicar las distintas técnicas de resolucién convencional de conflictos en materias
propias del gjercicio profesiona de la gestion administrativa, como via aternativa alajurisdiccional.

6. Que los estudiantes sean capaces de plantear diversas alternativas ante un problema juridico o econémico, saber
jerarquizarlasy tomar decisiones para alcanzar una solucién adecuada a las necesidades del cliente.

2.2. Resultados de aprendizaje

El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar |os siguientes resultados...
1. Capacidad para gestionar profesionalmente las normas comunes de | os procedimientos de aplicacién de los tributos.

2. Capacidad para ejercer profesionalmente las facultades del gestor administrativo en el marco de los distinto
procedimientos de gestion tributaria.

3.Capacidad para g ercer profesionalmente | as facultades del gestor administrativo en el marco del procedimiento inspector.

4. Capacidad para identificar las vias de revision de los actos administrativos tributarios aplicables a caso concreto y las
consecuencias juridicas para el cliente contribuyente.

5. Demuestra conocer €l sistemaimpositivo local, autonémico y estatal.
6. Aplica sus conocimientos tedricos y las normas propias del ordenamiento juridico-tributario a la resolucién de casos
préacticos sobre las diversas figuras impositivas.

2.3. Importancia de los resultados de aprendizaje

La asignatura permite desarrollar competencias profesionales de asesoria juridica a los obligados tributarios
para la aplicacién de las funciones tributarias asi como para la revision de la actuacion de la administracion
tributaria. Ademas le permitird adquirir los conocimientos y habilidades relacionados con la gestion de los
diferentes tramites tributarios.

3. Evaluacion

3.1. Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion

La evauacion no debe ser contemplada como un fin en si mismo, sino como una herramienta metodol 6gica que pueda
ayudar al estudiante en su aprendizaje. Se valorara la correcta resolucion de los diferentes supuestos y actividades que se
planteen en clase en un 30%, (es decir, 3 puntos sobre 10). Adicionamente se realizard una evauacion de los
conocimientos exigidos conforme a los contenidos del programa de la asignatura (70%, es decir, 7 puntos sobre 10), que



consistira en la resolucion por escrito de cuatro pruebas de carécter practico sobre las materias que conforman los
contenidos de la asignatura. Sera el profesor o los profesores encargados de la docencia los que planteen las actividades a
realizar calificandose cada una de ellas en un méximo de 1,75 puntos.

Lacalificacion global correspondiente a estas actividades se facilitara alos estudiantes tras su finalizacion y, en todo caso,
antes de lafecha de realizacion de la prueba final. Tomando la calificacion obtenida por la resolucion de supuestos en clase
(valor 30%, es decir, 3 puntos sobre 10) y la obtenida en la evaluacion de conocimientos (valor 70%, es decir, 7 puntos
sobre 10), el alumno obtendra la calificacion final. Para superar la asignatura se requerird, en todo caso, que el alumno haya
obtenido una calificacion suficiente en ambas actividades (un minimo de 1,5 puntos, en la primeray un minimo de 3,5
puntos en la segunda).

Los alumnos que no hayan realizado durante el periodo de clases |as actividades anteriormente citadas o bien que deseen
mejorar la nota obtenida a raiz de la mismas, podran realizar una prueba global que consistira en la resolucién de uno o
varios casos practicos y contestar a una serie de preguntas tipo test de carécter tedrico préactico de opcién mdltiple, con una
sola respuesta correcta, sin que los fallos penalicen.

Para superar esta prueba global se deberén obtener, a menos, 5 puntos sobre 10.

En larealizacion de la prueba global se podra utilizar 1a legislacion vigente, sin anotaciones. No se permitira, en ningln
caso, €l uso de ordenadores u otros dispositivos electrénicos, si bien se podran utilizar calculadoras no incorporadas a
dichos dispositivos.

De las calificaciones obtenidas (la derivada de la valoracion de los supuestos realizados en clase conjuntamente con la
evaluacion de los casos practicos o la prueba global) preval ecera siempre la mayor, siendo esta Ultima (la mayor de las dos)
la que se tendré en cuenta a efectos de la calificacion final.

Esté previsto que estas pruebas se realicen de manera presencial. No obstante, si las circunstancias sanitarias
lo requieren, podran realizarse de manera no presencial empleando para ello los medios telematicos
disponibles en la Universidad de Zaragoza: Moodle-ADD, Google meet o similar, correo electrénico, etc... El
profesorado responsable indicara la forma de evaluacion alternativa a través de cuestionarios, pruebas orales
mediante videoconferencia, pruebas escritas. En el caso de evaluacién online, es importante destacar que, en
cualquier prueba, el estudiante podra ser grabado, pudiendo este ejercer sus derechos por el procedimiento
indicado en:

https://protecciondatos.unizar.es/sites/protecciondatos.unizar.es/files/users/lopd/gdocencia_reducida.pdf
Calificaciones

De conformidad con la normativa vigente, los resultados obtenidos se calificaran de acuerdo con la una escala
numeérica de 0 a 10, con expresién de un decimal, a la que se podra afiadir la correspondiente calificacion
cualitativa:

De 0 a 4,9: Suspenso
De 5,0 a 6,9: Aprobado
De 7,0 a 8,9: Notable
De 9 a 10: Sobresaliente

4. Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1. Presentacion metodolégica general

Las actividades presenciales en grupo se ajustaran a lo establecido en la Memoria del titulo y a las previsiones
y posibilidades del Centro, combinando actividades expositivas del profesor (clases expositivas) con actividades
dinamicas de profesor y alumnos donde se prorice el aspecto practico de la asignatura mediante la utilizacion
del método del caso.

La actividad de trabajo personal del alumno se concretara en las siguientes acciones:
® Manejo de los textos legales al uso;
® Resolucién previa a las sesiones de los casos practicos;

® Asistencia a las tutorias que, en su caso, programe el profesor para el seguimiento de las actividades
del alumno;

® Realizacion de la prueba final.

En relacion con la actividad de estudio personal del alumno, el profesor o profesores se pondran a su
disposicion a través del programa de tutorias. Asimismo, el profesor o profesores realizaran las labores de
correccién de trabajos y de evaluacion del alumnado.

La docencia de la asignatura se desarrollara preferentemente de manera presencial, sin perjuicio de las



adaptaciones que se estimen necesarias en cumplimiento de las directrices establecidas por las autoridades
competentes y de que, en su caso, pueda modificarse el escenario por imperativo sanitario.

4.2. Actividades de aprendizaje

1 Actividad formativa: actividades expositivas y sistematizacion de conocimientos a cargo del profesor. Se
recomienda que el alumno antes de asistir a clase realice una lectura refléxiva y un primer analisis de las
normas implicadas en el tema a desarrollar. El trabajo previo e inicial del alumno permitira avanzar en la
explicacion del programa y facilitara la participacion en clase.

Metodologia: clase tedrica.

2 Actividad formativa: actividades dinamicas de profesor y alumnos. Se incluyen actividades como resolucion
de casos practicos, redaccién de escritos y simulacién de tramitaciones o gestiones ante la Administracién
tributaria. Metodologia: ensefianza practica basada en casos practicos, trabajos o actividades, asi como su
exposicion y debate entre los alumnos.

3 Actividad formativa: estudio personal del alumno, tutorias, realizacion de trabajos y actividades de evaluacion.
Metodologia: adaptada al tipo de actividad (tutorias individualizadas o en grupo, evaluacién continua y pruebas
escritas tedrico-practicas, direccion individualizada de trabajos).

4.3. Programa

1. Las obligaciones del obligado tributario en el marco de gestién tributaria: la obligacion de presentar
declaraciones o autoliquidaciones. En particular las obligaciones relativas a los siguientes impuestos: Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas, Impuesto sobre Sociedades, Impuesto sobre el Patrimonio, Impuesto
sobre el Valor Afiadido, Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados,
Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones y otros tributos locales y autonémicos. La correcta determinacion de
la cuota tributaria en las figuras anteriormente mencionadas. Otras obligaciones formales relacionadas con la
realizacion de actividades econdmicas.

2. Normas comunes de aplicacién de los procedimientos tributarios (entre otros: obligacién de resolver, plazos,
consecuencias del incumplimiento, notificaciones, requisitos legales para entrar en el domicilio de los
obligados).

3. Los procedimientos de gestion tributaria: el procedimiento de verificacion de datos, el procedimiento de
comprobacion limitada, el procedimiento de comprobacion de valores y el procedimiento de devolucion. El
gestor administrativo frente al procedimiento de inspeccion tributaria.

4. El procedimiento de recaudacion, especialmente la recaudacion en periodo voluntario y la recaudacion
ejecutiva, con las consecuencias y efectos para el obligado tributario. El aplazamiento y fraccionamiento de
pago: requisitos.

5. Infracciones y sanciones. Criterios de clasificacion de las infracciones y calculo de la sancion
correspondiente. Aspecto practicos relevantes del procedimiento sancionador.

6. Identificacién de las vias de revision de los actos administrativos tributarios aplicables al caso concreto.
Revision en via administrativa y reclamaciones econdmico-administrativas.

4.4. Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave

A principio de curso se concretara el cronograma de las actividades docentes tomando en consideracion que a
la primera parte del programa se le dedicara el primer semestre lectivo.

Las actividades clave de la asignatura, de acuerdo con el calendario propuesto, se anunciaran con antelacion
suficiente por los profesores encargados de la docencia en el Master.

En todo caso, las actividades presenciales se desarrollaran en el periodo lectivo previsto en el calendario
académico aprobado por la Universidad de Zaragoza

La informacién sobre los horarios, las aulas y las fechas de examenes podran consultarse en la pagina web de
la titulacion.

4.5. Bibliografia y recursos recomendados

Legislacion
Se considera imprescindible el empleo de una recopilacion actualizada de textos legislativos de Derecho financiero.
Bibliografia recomendada

La bibliografia del afio académico en curso se mantiene actualizada y se consulta por la web de la Biblioteca (buscar
bibliografia recomendada en biblioteca.unizar.es).



