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1. Informacion Basica

1.1. Objetivos de la asignatura

Iniciar y familiarizar a los alumnos con los conceptos basicos, instrumentos y decisiones de Gestion de Personas. Para ello
se analizara la orientacion estratégica, la implicacion de los directivos de linea y el desempefio del papel de socios
estratégicos por parte de los directores de Recursos Humanos. Estos planteamientos y objetivos estan alineados con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la agenda 2030 y determinadas metas concretas (
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/ ), contribuyendo en cierta medida a su logro:

Objetivo 4: Educacion de Calidad

Meta 4.3 De aqui a 2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica,
profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria

Meta 4.4 De aqui a 2030, aumentar considerablemente el numero de jovenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el trabajo decente y el emprendimiento

Objetivo 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econémico

Meta 8.3 Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas, la creacion de puestos de
trabajo decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y fomentar la formalizacion y el crecimiento de las
microempresas y las pequefas y medianas empresas, incluso mediante el acceso a servicios financieros

Meta 8.8 Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y sin riesgos para todos los
trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios

1.2. Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La asignatura de Direccion de Recursos Humanos pertenece a la materia Gestion de Recursos, incluida en el médulo
Fundamentos, Estrategias y Recursos de la Empresa definido dentro del plan de estudios del Grado en Administracion y
Direccion de Empresas. La asignatura pretende aportar al estudiante los conocimientos y conceptos elementales de la
disciplina de Gestion de Recursos Humanos, debido a que las personas son un elemento nuclear y estratégico en todas y
cada una de las areas y departamentos que componen la empresa, dadas las exigencias que las organizaciones
contemporaneas plantean a la funcion de recursos humanos.

1.3. Recomendaciones para cursar la asignatura

No existen requisitos previos para cursar esta asignatura. Para su mayor aprovechamiento se recomienda, no obstante, la
asistencia y la participacion activa tanto en las clases tedricas como practicas.

2. Competencias y resultados de aprendizaje

2.1. Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

® Dirigir, gestionar y administrar empresas y organizaciones.



® Conocer el funcionamiento del area de recursos humanos de una empresa u organizacion y desempefiar con
soltura cualquier labor de gestion en ella encomendada.

® Valorar la situacion y la evolucion previsible de empresas y organizaciones, tomar decisiones y extraer el
conocimiento relevante relativo al area de recursos humanos.

® Elaborar y redactar proyectos de gestién de recursos humanos de empresas y organizaciones.

® Emitir informes de asesoramiento sobre recursos humanos en situaciones concretas de mercados, sectores,
organizaciones, empresas.

® Comprender y aplicar criterios profesionales y rigor cientifico a la resolucion de los problemas econémicos,
empresariales y organizacionales

® Capacidad de organizacion y planificacién

® Capacidad para tomar decisiones.

® Compromiso ético en el trabajo

® Motivacion por la calidad y la excelencia

® Capacidad de adaptacion a nuevas situaciones

® Autonomia para la formacion y el aprendizaje continuado.

® Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
2.2. Resultados de aprendizaje
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

Identificar el concepto de Recursos Humanos y cudl es su alcance, funcién e importancia en las organizaciones.

- Pensar critica y estratégicamente en torno a temas de gestion de recursos humanos y su importancia en
las organizaciones asi como su implicacién en el desarrollo econdémico de la sociedad.

Saber identificar algunas herramientas que posibiliten una solucién a los problemas criticos de recursos humanos;

Tomar conciencia de la complejidad que reviste en las organizaciones la formulacion, disefio e implantacion de las politicas
relativas al gestion de personas y sus consecuencias en la eficiencia y eficacia de las mismas

Proporcionar el esquema general de politicas de recursos humanos, especificando para cada una de ellas sus
condicionantes, los grupos de interés involucrados y los objetivos que persigue.

Comunicar de forma oral y escrita, conocimientos, ideas y resultados de las actividades y trabajos realizados, aprendiendo a
planificar los mismos y optimizar el tiempo.

2.3. Importancia de los resultados de aprendizaje

Las organizaciones en el actual contexto econémico, necesitan claramente una fuerte orientacion a la flexibilidad y al
cambio. En este sentido los gestores de las empresas tanto publicas como privadas deben apostar por la inversion en las
personas que trabajan dentro de sus organizaciones, como un recurso de caracter intangible que puede proporcionar
resultados eficientes. Un alto porcentaje del éxito o fracaso de cualquier tipo de institucién depende de la forma en que se
apliquen las politicas de seleccion, formacion, compensacion, gestion del desempefio o la organizacion de equipos de
trabajo y gestion del cambio entre otros factores.

3. Evaluacion

3.1. Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba

El estudiante debera demostrar que ha logrado los resultados de aprendizaje mediante las siguientes actividades de
evaluwuacio6on:

Tanto en PRIMERA como en SEGUNDA CONVOCATORIA el sistema de evaluacién es GLOBAL vy el estudiante podra
elegir entre una de las siguientes modalidades:
Modalidad A: Podra evaluarse por modalidad A, el alumnado que haya entregado y debatido en clase al menos el 60% de
las actividades propuestas en clase, que tendran una valoracién de un 10% sobre el total de la nota.
La evaluacion se llevarA a cabo mediante una prueba escrita y un trabajo en grupo (2 personas).
PRUEBA ESCRITA (70%): Esta prueba escrita incluira los contenidos estudiados en los temas 1 a 10 del programa y se
realizara en la fecha de la convocatoria oficial que fija el centro en el calendario de exadmenes. Esta prueba constara de
cuestiones tanto tedricas como practicas que pueden ser cerradas (tipo test) o abiertas y en ellas el alumnado debera



demostrar que ha asimilado y comprendido los conceptos basicos de la asignatura.
TRABAJO EN GRUPO (2-5 PERSONAS) (20%): Cada PAREJA/GRUPO de trabajo debe realizar una propuesta de anlisis
de Gestidn de Personas tanto a nivel econdmico como de implementacién de una empresa real, poniendo en practica todos
los conocimientos adquiridos a lo largo del semestre. El alumnado debe defender los resultados de su trabajo en clase y
presentar un informe definitivo por escrito. El resto de informacion importante sobre el trabajo se comunicara a los alumnos
en clase o] a través del Anillo Digital Docente (ADD).
Para superar la asignatura a través de la Modalidad A sera necesario que el estudiante obtenga una calificacion minima de
4 (sobre 10) tanto en la prueba escrita como en el trabajo en grupo y en todo caso que la media ponderada de ambas sea
igual o superior a 5 (sobre 10). Si el estudiante obtiene una calificacion inferior a 5 debera utilizar la modalidad B del sistema
d e evaluacién.
Todos aquellos estudiantes que hayan optado por la Modalidad A podran cambiar a la Modalidad B en el dia de la prueba
escrita, renunciando de esta forma a las calificaciones obtenidas en el trabajo en grupo.
Los alumnos que escojan la Modalidad A deberdn comunicar la composicién del grupo de trabajo en la fecha que el profesor
comunique en clase o a través del Anillo Digital Docente (ADD).
Modalidad B: Esta modalidad consistira en una Unica prueba escrita final. La prueba escrita se realizara en la fecha de la
convocatoria oficial que fija el centro en el calendario de examenes y constara de dos partes. La primera parte coincidird con
la prueba escrita de la Modalidad A (que pondera el 70%) y la segunda parte sera practica y analitica, cuyas cuestiones
estardn en consonancia con el trabajo que se realiza en la Modalidad A (pondera el 30%).
Para superar la asignatura a través de este itinerario serd necesario que el estudiante obtenga una calificacion minima de 5
(sobre 10), debiendo alcanzar un minimo de 4 (sobre 10) en cada una de las partes de la prueba.
Esta previsto que estas pruebas se realicen de manera presencial pero si las circunstancias sanitarias lo requieren, se
realizardn de manera semipresencial u online. En el caso de evaluacion online, es importante destacar que, en cualquier
prueba, el estudiante podra ser grabado, pudiendo este ejercer sus derechos por el procedimiento indicado en:
https://protecciondatos.unizar.es/sites/protecciondatos.unizar.es/files/users/lopd/gdocencia_reducida.pdf"

Se utilizara el software necesario para comprobar la originalidad de las actividades realizadas. La deteccion de plagio o de
copia en una actividad implicara la calificacion de 0 puntos en la misma.

4. Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1. Presentacion metodoldgica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignhatura se basa en lo siguiente:

La combinacion de lecciones magistrales patrticipativas, el trabajo cooperativo, la resolucién de problemas y casos practicos,
asi como la busqueda, discusién y reflexion de textos, noticias y lecturas.

4.2. Actividades de aprendizaje

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

- Clases magistrales participativas: proporcionara el marco teérico necesario, acompafandose de casos practicos que
faciliten la comprension y aplicacion de los conceptos estudiados. En estas sesiones se abordaran los siguientes
contenidos:

Tema 1: Retos presentes y futuros en la gestion de personas

Tema 2: Gestion Estratégica de Recursos Humanos

Tema 3: Analisis de Puesto y planificacion de Recursos Humanos

Tema 4: Atraccion y Seleccion de Trabajadores

Tema 5: Formacién y Desarrollo

Tema 6: Gestion del Desempefio

Tema 7: Introduccion a la politica retributiva: la equidad interna y externa
Tema 8: Introduccion a la politica retributiva: retribucion variable e indirecta
Tema 9: Gestién Internacional de Recursos Humanos

Tema 10: Tendencias actuales en la Gestion de Recursos Humanos

- Resolucion y presentacién de problemas y casos practicos, elaboracion y presentacion de trabajos, discusion de
temas de actualidad, comentario de lecturas y actividades interactivas. Se contempla la realizacion de estas actividades de
forma individual y/o en grupo.

- Actividades tutelares y/o seminarios (P6): se podra supervisar los trabajos realizados por los estudiantes, aclarar
dudas sobre los contenidos tedrico-practicos de la asignatura y/o realizar practicas concretas aplicadas a los contenidos
teoricos.

- Experiencias Practicas: Periddicamente a lo largo del semestre, personal directivo de distintas instituciones ofreceran
la experiencia practica de las mismas con el objetivo de acercar al alumno a la praxis empresarial

Trabajo auténomo: incluye actividades de estudio de los contenidos tedricos y practicos, resolucion de las
actlwdades practicas, realizacion de trabajos individuales y/o en grupo, busqueda y analisis de informacién, entre otros.

- Actividades de evaluacion.

En principio la metodologia de imparticion de la docencia esta previsto que pivote alrededor de clases presenciales. No
obstante, si fuese necesario por razones sanitarias, las clases presenciales podran impartirse de forma semipresencial u



online

4.3. Programa

PROGRAMA ANALITICO: DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

TEMA 1: RETOS PRESENTES Y FUTUROS EN LA GESTION DE PERSONAS

Se abordaran los factores explicativos de la creciente importancia en la gestion de personas asi como la diferencia entre
Gestion de Personas/Talento y Comportamiento Organizacional. Se introducira de forma aplicada el concepto de grupos y
Trabajo en Equipo como base de la asignatura

TEMA 2: EL PAPEL ESTRATEGICO DE LA GESTION DE PERSONAS

Se abordara qué significa gestionar personas de una forma estratégica, ctales son las actividades principales en gestion de
personas, y como el entorno externo y el organizacional influyen en la gestion de personas

TEMA 3: ANALISIS DE PUESTO Y PLANIFICACION

Se expondra la importancia del disefio de puesto asi como su analisis para el desarrollo de la estrategia y el resultado de la
organizacion. Se presentaran los principales enfoques asi como fuentes de datos. Igualmente se abordara cémo la propia
organizacion y el entorno influencia el disefio y analisis de puesto y la planificacién de personas. Se abordaran las tacticas
béasicas para ajustar las diferencias entre la falta y el exceso de fuerza de trabajo

TEMA 4: RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Se definira el reclutamiento y la seleccibn como practicas clave para generar ventaja competitiva y como parte de la
estrategia. Se estableceran los estandares de seleccion asi como las multiples fuentes para reclutar. El significado y la
importancia de encajar persona-puesto. Se desarrollara el concepto de marca personal y la marca de empleador

TEMA 5: FORMACION Y DESARROLLO

Se explicara el proposito de la formacion y el desarrollo, los beneficios y costes de la formacion, asi como los distintos
métodos de formacion en la empresa

TEMA 6: GESTION DEL DESEMPENO

Se describiran los diferentes propdsitos y componentes de la gestion del desempefio. La medicion del rendimiento. Los
métodos de evaluacion. Disefio, sesgos y obstaculos en la evaluaciéon del desempefio. Se discutira como dar un feedback
efectivo a los empleados

TEMA 7: COMPENSACION

Se describiran el propdsito y componentes de un plan de compensacion. Asi como la importancia de la equidad en las
organizaciones, los sistemas para determinar la compensacion, basados en competencias, puntos, grados, y como el
entorno externo e interno afecta a las decisiones

TEMA 8: INCENTIVOS

Que teorias hay detras de los planes de incentivos para motivar a los empleados, incentivos individuales, de grupo,
organizacionales. Planes cafeteria y salario emocional

TEMA 9: GESTION INTERNACIONAL DE RECURSOS HUMANOS

Las razones del uso de expatriados en las multinacionales. Ventajas y desventajas individuales y para la organizacion.
Programas de compensacion para expatriados

TEMA 10: TRENDING TOPICS
Dada la naturaleza cambiante de la asignatura, se dedica este tema a analizar los temas mas actuales de la asignatura.

4.4. Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

El calendario y la programacion de las sesiones teoricas y practicas de la asignatura se comunicaran a los estudiantes a
través del programa al comienzo del curso académico.

Las fechas oficiales de las pruebas globales son las que marca el calendario de cada centro.



