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1. Informacién Basica

1.1. Objetivos de la asignatura
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

Tras haber cursado una primera asignatura basica en Interaccion Persona-Ordenador en la que se ha aprendido a disefiar
interfaces para pequerias aplicaciones, en esta asignatura el alumno va a aprender las tecnologias ligadas al disefio
centrado en el usuario (DCU) y la experiencia del usuario (UX), incluyendo a los que precisen interfaces accesibles.
También sera capaz de integrar diferentes tipos de informacion y elementos multimedia en las interfaces que disefie.

La asignatura tiene un caracter aplicado. El alumno aprendera los conceptos necesarios ya mencionados y, sobre todo,
aprendera a aplicarlos en el disefio de problemas en diferentes ambitos y plataformas.

Estos planteamientos y objetivos estan alineados con algunos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, de la Agenda
2030 (https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/) y determinadas metas concretas, de tal manera que la adquisicion de
los resultados de aprendizaje de la asignatura proporciona capacitacion y competencia al estudiante para contribuir en cierta
medida a su logro:
® Objetivo 5: Igualdad de Género
® Meta 5.b: Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, para promover el empoderamiento de las mujeres.
® Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises
® Meta 10.2: De aqui a 2030, potenciar y promover la inclusién social, econdmica y politica de todas las
personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion o situacion
econdmica u otra condicion.

1.2. Contexto y sentido de la asignatura en la titulaciéon

La asignatura extiende los conocimientos sobre uno de los cinco pilares fundamentales en el estudio de las tecnologias de
la informacion.

En la Escuela de Ingenieria y Arquitectura, la asignatura es semestral obligatoria dentro de la Tecnologia Especifica de
Tecnologias de Informacion. Se oferta como optativa para los alumnos del resto de Tecnologias Especificas de la carrera de
Ingenieria Informatica: Computacion, Sistemas de Informacion, Ingenieria de Computadores e Ingenieria de Software.

En la E.U. Politécnica de Teruel, la asignatura es una de las propias de la Tecnologia Especifica de Tecnologias de
Informacion, y sera cursada también como optativa por los alumnos de la Tecnologia Especifica de Sistemas de Informacion

1.3. Recomendaciones para cursar la asignatura

El alumno que curse esta asignatura aprovechara sus conocimientos basicos en programacion del nivel de las asignaturas
de Programacion | y Il y Tecnologia de Programacion, y de los conocimientos adquiridos en Ingenieria del Software y en
Interaccion Persona Ordenador.



2. Competencias y resultados de aprendizaje

2.1. Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante serd mas competente para:

® CGC13. Conocimiento y aplicacion de las herramientas necesarias para el almacenamiento, procesamiento y
acceso a los Sistemas de informacion, incluidos los basados en web. Competencias Especificas de formacion de
Tecnologia Especifica Tecnologias de la Informacion.

® CGC17. Disefiar y evaluar interfaces persona computador que garanticen la accesibilidad y usabilidad a los
sistemas, servicios y aplicaciones informaticas.

® CGC18. Conocer la normativa y la regulacién de la informatica en los &mbitos nacional, europeo e internacional (en
el ambito de la asignatura).

® CETI3. Capacidad para emplear metodologias centradas en el usuario y la organizacion para el desarrollo,
evaluacion y gestion de aplicaciones y sistemas basados en tecnologias de la informacion que aseguren la
accesibilidad, ergonomia y usabilidad de los sistemas.

® CETI6. Capacidad de concebir sistemas, aplicaciones y servicios basados en tecnologias de red, incluyendo
Internet, web, comercio electrénico, multimedia, servicios interactivos y computacion movil.

2.2. Resultados de aprendizaje
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados:

1. Conoce las diferentes metodologias centradas en el usuario para el desarrollo, evaluacion y gestion de aplicaciones
y sistemas multimedia y web que aseguren la accesibilidad y usabilidad de los sistemas.

2. Sabe decidir el conjunto de métodos DCU més adecuados para un problema concreto y resolverlo.

3. Conoce los diferentes paradigmas de interaccidbn emergentes para ser capaz de seleccionar la interfaz mas
adecuada para un problema y dominio especifico.

4. Debe ser capaz de implementar dos soluciones distintas basadas en diferentes paradigmas de interaccién, para un
problema determinado.

5. Debe ser capaz de concebir, disefiar y construir aplicaciones multimedia y de decidir qué herramienta multimedia es
mas adecuada para un determinado trabajo.

6. Debe ser capaz de asesorar sobre aplicaciones y servicios multimedia en la web en funcion de unos requisitos
concretos.

2.3. Importancia de los resultados de aprendizaje

Los sistemas interactivos permiten una comunicacion directa entre el sistema y sus usuarios. De poco sirve un sistema cuya
interfaz sea ininteligible, demasiado compleja o inadecuada para los intereses del usuario.

La asignatura pretende que el estudiante sea capaz de disefiar interfaces de sistemas interactivos, integrando a los usuarios
en el proceso de disefio (DCU) y estudiando su experiencia (UX) de manera que éstas aseguren la eficacia, eficiencia 'y
satisfaccién del usuario independientemente de las habilidades o capacidades de éste, integrando informacion de diferentes
tipos y medios (texto, audio, imagen, video).

3. Evaluacion

3.1. Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba

Los estudiantes deberan demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos
mediante las siguientes actividades de evaluacién continua:

- Trabajos de tipo tedrico (desarrollo de temas, ejercicios, tests, etc.): 30%.
- Trabajos individuales de tipo practico (uso de herramientas, pequefios programas, etc.): 30%.

- Proyecto practico en grupos o parejas (disefio y desarrollo de un proyecto en el que se apliquen los
conocimientos adquiridos en la asignatura): 40%.

Para los estudiantes que no opten a la evaluacion continua o que deseen subir nota con respecto a la



adquirida mediante las pruebas anteriores, se desarrollarda una prueba global de evaluacion en la que
el estudiante deberd demostrar los conocimientos necesarios que deberia de haber adquirido a través
de todas las pruebas comentadas previamente. Dicho examen tendra lugar en la convocatoria oficial
de examen de acuerdo con el calendario del centro.

Para superar la asignatura se debe obtener una calificacion minima ponderada de 5/10 y una nota
superior a 5/10 en cada una de las pruebas.

En caso de no obtener la nota minima exigida en alguna de las pruebas, la calificacion en la
asignatura ser& el menor valor entre la media ponderada de las pruebas pruebas y 4/10.

4. Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1. Presentacion metodolégica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asighatura se basa en lo siguiente:

El estudio y trabajo continuado desde el primer dia de clase.

® FEl aprendizaje de conceptos y metodologias para el analisis y el disefio de interfaces a través de las clases
magistrales, en las que se favorecera la participacion de los alumnos.

® |[as clases de practicas con ordenador en las que el alumno revisara casos de uso (buenas practicas) y aprendera
las tecnologias necesarias para desarrollar interfaces para aplicaciones en diversas plataformas.

® FEltrabajo autébnomo y en equipo, cuyo resultado se plasma en la entrega de los resultados convenientemente
disefiados y documentados.

4.2. Actividades de aprendizaje

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades:

® En las clases impartidas en el aula se desarrollara el temario de la asignatura, incluyendo la resolucion de
problemas aplicando los conceptos y técnicas presentadas en la teoria, la aplicacion de buenas practicas y el
analisis de casos reales.

® En las clases de practicas el estudiante debera realizar las actividades previamente programadas.

® | os trabajos practicos relacionados con la asignatura seran desarrollados de forma auténoma por parte de los
estudiantes.

4.3. Programa

El programa de la asignatura es el siguiente:

® Modelo de disefio centrado en el usuario. Definicion y fundamentos del Disefio Centrado en el Usuario

® Metodologias y técnicas de disefio centrado en el usuario

® Principios de disefio para la creacion de sistemas web y multimedia.

® Elementos multimedia. Contenido estatico: texto, imagenes y graficos. Compresion, formatos y herramientas de
edicion.

® FElementos multimedia. Contenido dindmico: audio, video y animaciones. Compresion, formatos y herramientas de
edicion.

® Usabilidad web y multimedia. Experiencia de Usuario.
Interfaces avanzadas: interfaces ubicuas, tangibles, naturales, sensoriales y multimodales

® Aplicaciones. Casos de estudio.

4.4. Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos
Se ajustara al calendario general establecido por la Universidad de Zaragoza y los centros.

El calendario de examenes y las fechas de entrega de trabajos se anunciaran con suficiente antelaciéon y en todo caso se
atendra al calendario de actividades del centro.



4.5. Bibliografia y recursos recomendados
® Zaragoza:

http://psfunizar10.unizar.es/br13/egAsignaturas.php?codigo=30258&Identificador=14722
® Teruel:

http://psfunizar10.unizar.es/brl3/egAsignaturas.php?codigo=30258&ldentificador=13630



