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1.Informaciéon Basica

1.1.0bjetivos de la asignatura
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

La asignatura forma parte del bloque de optativas del itinerario de Psicologia Social, a través del cual se persigue que el
estudiante que lo siga esté capacitado para realizar intervenciones en el ambito psicosocial, del que obviamente la gestién y
direccion de personas forma parte. Se trata de un itinerario que toma forma a lo largo de diversos cursos académicos,
siendo la asignatura que nos ocupa, como ya se ha sefialado, parte importante de la disciplina denominada Psicologia del
Trabajo, de las Organizaciones y los Recursos Humanos (TORH), en la que coexisten, conviven, se relacionan y
complementan varias subdisciplinas. En su conjunto esta disciplina debe llevar al estudiante a ser capaz de intervenir sobre
el contexto organizacional y laboral en su sentido mas amplio, y para ello debe estar en posesion de diversos conocimientos
y competencias propios de la Psicologia de los Recursos Humanos, como por ejemplo la identificacién de competencias, o
la seleccion del personal.

1.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

Como se sefialaba anteriormente, la asignatura forma parte del bloque de optativas del itinerario de Psicologia Social, a
traves del cual se persigue que el estudiante que lo siga esté capacitado para realizar intervenciones en el ambito
psicosocial, del que obviamente la gestion de los Recursos Humanos forma parte.

1.3.Recomendaciones para cursar la asignatura

Se trata de una asignatura optativa, por lo que los alumnos han de haber cursado las asignaturas de 1°. Asimismo, es
conveniente para cursar esta asignatura tener presentes los conocimientos adquiridos en otras asignaturas del area de
Psicologia Social, como por ejemplo Psicologia de los Grupos y de las Organizaciones. Al mismo tiempo haber cursado la
optativa de Psicologia del Trabajo puede ser de utilidad para el alumnado a la hora de interiorizar y aplicar especialmente
los contenidos relativos a la materia que nos ocupa.

2.Competencias y resultados de aprendizaje

2.1.Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

(5)Conocer y comprender los factores culturales y los principios psicosociales que intervienen en el comportamiento de los
individuos, de los grupos y de las organizaciones.

(9)Conocer los distintos campos de aplicacion de la Psicologia y tener los conocimientos necesarios para incidir y promover
la calidad de vida en los individuos, grupos, comunidades y organizaciones en los distintos contextos: educativo, clinico y
salud, trabajo y organizaciones y comunitario. Respetar y promocionar los Derechos Humanos, asi como su aplicacién a las
personas con necesidades educativas especiales, lo que implica el conocimiento y ejercicio de los principios de igualdad de
oportunidades, no discriminacion, accesibilidad universal y disefio para todos.

(17)Ser capaz de identificar diferencias, problemas y necesidades grupales e intergrupales.
(19)Saber identificar problemas y necesidades organizacionales e interorganizacionales.
(20)Saber analizar el contexto donde se desarrollan las conductas individuales, los procesos grupales y organizacionales.

(21)Saber seleccionar y administrar los instrumentos, productos y servicios y ser capaz de identificar a las personas y
grupos interesados.



(22)Identificar las caracteristicas relevantes del comportamiento de los individuos y grupos, sus problemas y necesidades,
asi como planificar y ejecutar las intervenciones adecuadas.

2.2.Resultados de aprendizaje
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

1. Entiende y conoce tanto el significado de la etiqueta Psicologia del Trabajo, de las Organizaciones y de Los Recursos
Humanos, distinguiendo las diversas subdisciplinas que en ella se hallan contenidas, como su historia y principales métodos
de investigacion, siendo capaz de aplicar alguno de estos ultimos en aquello que se refiere a la Psicologia de los Recursos
Humanos.

2. Es capaz de disefiar, implantar y evaluar aquellas practicas consideradas como mas revelantes y comunes en lo que a la
gestion y direccion de personas se refiere (p. e. analisis de puestos y competencias, reclutamiento y seleccion de personal,
formacion y desarrollo, evaluacién del desempefio, y procesos sustractivos).

3. Es capaz de adecuar tal disefio a los principales factores de contingencia del contexto organizacional (p. e. estrategia,
cultura, estructura, recursos, entorno ... etc.).

2.3.Importancia de los resultados de aprendizaje

La capacidad para entender y conocer uno de los ambitos aplicados mas relevantes de la Psicologia Social en general, y de
la Psicologia del TORH en particular, es esencial, especialmente a la hora de ejercer profesionalmente como psicélogo del
trabajo, las organizaciones y los Recursos Humanos.

3.Evaluacion

3.1.Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacién para cada prueba

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion

1. SISTEMA DE EVALUACION:

a. Prueba global final. La evaluacion de los contenidos tedricos y practicos de la asignatura serd mediante un Unico
examen tipo test. Se tratara asi de una prueba objetiva con 40 preguntas relativas a todos los temas abordados a través de
la presente materia. Cada una de tales preguntas contara con cuatro alternativas de respuesta, donde s6lo una de ellas sera
valida. Con la finalidad de mantener bajo control el potencial efecto del azar, los errores seran restados del total de aciertos,
de tal forma que tres errores descontaran un acierto (nota la férmula de correccién a aplicar sera la siguiente: (A - E/n-1)/N).
Se recuerda al alumnado que las omisiones no descuentan. Sera necesario para aprobar alcanzar una nota minima de 5, en
relacion al maximo de 10 puntos que permite obtener dicho examen.

b. Evaluacion continua. En el caso de aquellos alumnos/as cuya implicacion sea tan activa y participativa como se solicita
y destaca es relevante en esta asignatura, cumplimentando y entregando tres actividades vinculadas al contenido de la
materia en tiempo y forma, podran optar por dos pruebas de estimacién de conocimientos de caracteristicas similares al
examen global final que de ser superadas ambas, es decir si las dos estan por encima de 5 sobre 10, les permitiran superar
la materia. La realizacion y entrega de estas tres actividades sera fijada en el marco del desarrollo lectivo, siendo atingente
a las circunstancias epidemiolégicas y a las posibles indicaciones normativas y limitaciones que de la evolucion de la misma
puedan derivarse, y hay que entregar las 3. En cuanto a las pruebas de estimacion de conocimientos éstas se llevaran a
cabo hacia la mitad y hacia el final del semestre, fijandose también la fecha en el marco del desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje, de manera también atingente a las circunstancias epidemioldgicas. Para poder seguir este sistema
de evaluacién es necesario realizar y superar ambas pruebas de forma que la no realizacion o la no superaciéon de una de
ellas, supondra que para poder ser evaluado/a en la asignatura habra que realizar el examen o prueba global final de la
misma.

Finalmente al alumno/a se le ofrecera la posibilidad de mejorar su calificacion hasta 0,5 puntos en la asignatura siempre y
cuando esta sea igual o superior a 5 a través de la realizacion de una pequefia actividad de la que se informara en el marco
de las sesiones lectivas.

En caso de alarma sanitaria, la docencia y la evaluacion de la asignatura se haria por via teleméatica, no presencial.

4.Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1.Presentacion metodolégica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asighatura se basa en lo siguiente:

Una estrecha conexion entre teoria y practica, buscando fundamentalmente la aplicacion de la teoria a contextos reales. Se
pondra énfasis en el aprendizaje activo y significativo del alumnado.

4.2 Actividades de aprendizaje

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades:



Sesiones tedricas (1.2 ECTS): 30 horas.

Sesiones practicas (Tipo Il 0.8 ECTS, Tipo VI 0.4 ECTS): 30 horas.
Tutorias: 4 horas

Trabajo auténomo: 57 horas.

Presentacion de trabajos: 4 horas.

4.3.Programa

BLOQUE I. Delimitacién conceptual y objetual de la disciplina. Ayer y Hoy de la funciéon de Recursos Humanos: retos y
desafios para el siglo XXI.

BLOQUE II. Procesos aditivos versus procesos sustractivos (analisis de puestos y competencias, reclutamiento y seleccion,
formacion y desarrollo, evaluacion del desempefio, la salida de la organizacion).

4.4.Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

El cronograma y calendario de presentacion de trabajos se proporcionaré al alumnado al inicio del curso, y estara también
disponible en Moodle.

Los horarios y fechas clave de la asignatura puede consultarse en la pagina web de la Facultad de Ciencias Sociales y
Humanas (http://fcsh.unizar.es/). Ademas, las fechas clave se daran a conocer al alumado el primer dia de clase y se iran
actualizando en Moodle.

4.5.Bibliografia y recursos recomendados

® [ agestidn de personas y del talento. La gestion de los recursos humanos en el siglo XXI. Simon L. Dolan, Ramén
Valle Cabrera y Alvaro Lépez Cabrales. McGraw-Hill 2014

® | a gestidn de los recursos humanos. Como atraer, retener y desarrollar con éxito el capital humano en tiempos de
transformacion. Tercera edicion / Simon L. Dolan, Ramoén Valle Cabrera, Susan E. Jachson y Randall S. Schuler.
McGraw-Hill. 2007

® FElsociograma : estudio de las relaciones informales en las organizaciones / Armando Rodriguez Pérez, Dolores
Morera Bello [coordinadores] . Madrid : Piramide, 2001

® Puchol, Luis. Direccién y gestion de recursos humanos / Luis Puchol . 72 ed. act. Madrid : Diaz de Santos, D.L.
2007

® Nuevos casos en direccion y gestion de recursos humanos : 25 casos de recursos humanos acompafiados de las
soluciones propuestas por sus autores / Luis Puchol [et al.] ; dibujos de Carlos Ongallo . Madrid : Diaz de Santos,
D.L. 2005



