T Universidad
* .f.:l,,l:_|-;u.'
Curso : 2019/20

25428 - Ciencias psicosociales, culturales y habilidades de comunicacion

Informacién del Plan Docente

Afio académico: 2019/20
Asignatura: 25428 - Ciencias psicosociales, culturales y habilidades de comunicacién
Centro académico: 127 - Facultad de Ciencias de la Salud
275 - Escuela Universitaria de Enfermeria de Huesca
375 - Escuela Universitaria de Enfermeria de Teruel
Titulaciéon: 559 - Graduado en Enfermeria
560 - Graduado en Enfermeria
561 - Graduado en Enfermeria
Créditos: 10.0
Curso: 1
Periodo de imparticion: Anual
Clase de asignatura: Formacion basica
Materia: Psicologia

1.Informacién Béasica

1.1.0bjetivos de la asignatura
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

La asignatura forma parte del grupo de asignaturas basicas de los nuevos titulos de grado en Ciencias de la Salud junto
con Fisiologia, Anatomia, Estadistica y Metodologia de investigacion. Se centra en el funcionamiento de nuestro psiquismo a
lo largo del ciclo vital. A través del conocimiento de estos aspectos el alumno sera capaz de identificar las necesidades
psicosociales, los deseos y las creencias del individuo, familias y otros colectivos de diversidad cultural. Como
consecuencia de todo lo anterior, el alumno ser4 mas tolerante y respetard las necesidades, siendo capaz de responder de
manera adecuada frente a las mismas También son objetivos de esta asignatura la adquisicion de destrezas relacionadas
con la comunicacién y aquellos aspectos de comunicacion que van a ser claves en el contexto de las ciencias de la salud.
Se profundizara en aspectos especificos como son la relaciéon de ayuda y las técnicas de intervencion psicosocial y en las
bases transculturales de los cuidados.

1.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

El conocimiento del funcionamiento de nuestra mente es un proceso fundamental a la hora de comprender la conducta de
las personas y de los entornos, en relacion con la salud y la enfermedad. La comprension de estos aspectos permitira al
personal sanitario identificar las necesidades de esos y responder frente a las mismas de forma eficaz.

1.3.Recomendaciones para cursar la asignatura

Se recomienda aprendizaje auténomo de la lengua inglesa para mejor comprension de la literatura cientifica que sera
recomendada por el profesorado.

Como norma general estaré prohibido el uso de los teléfonos maviles si no es con fines docentes.

2.Competencias y resultados de aprendizaje

2.1.Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

® |dentificar las respuestas psicosociales de las personas ante las diferentes situaciones de salud (en particular, la
enfermedad y el sufrimiento), seleccionando las acciones adecuadas para proporcionar ayuda en las mismas.

® Establecer una relacién empatica y respetuosa con el paciente y familia, acorde con la situacion de la persona,
problema de salud y etapa de desarrollo.

® Utilizar estrategias y habilidades que permitan una comunicacion efectiva con pacientes, familias y grupos sociales,
asi como la expresion de sus preocupaciones e intereses.



Promover la participacion de las personas, familia y grupos en su proceso de salud - enfermedad.
Conocer y ser capaz de aplicar las técnicas de direccion de grupos.

Capacidad para utilizar la terminologia precisa en cada situacion de su actividad profesional.
Capacidad para identificar y analizar las funciones psiquicas y su aplicacién en los cuidados de salud.

2.2.Resultados de aprendizaje
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

Identificar, analizar y discutir las aportaciones de las funciones psiquicas en el contexto de las Ciencias de la Salud.

Desarrollar habilidades de comunicacion.

Identificar, analizar y discutir el significado de trabajar de manera holistica, tolerante y sin enjuiciamientos .

Disefiar una valoracion psicosocial inicial de manera que evalue y sintetice un abanico importante de informacion,

responda a las necesidades de la persona, apoye su salud y bienestar, mantenga su dignidad, se le informe y

acompafie.

5. Conocer el lenguaje, los conceptos, los instrumentos y técnicas de las ciencias sociales que ayudan al profesional
de la enfermeria a comprender los fenédmenos culturales de la salud, la enfermedad y los cuidados en la sociedad y
en su contexto histérico.

6. Valorar las distintas respuestas a la salud/enfermedad segun las diversas culturas, la creacion de la identidad, la
expresion corporal, la expresion de emociones y la configuracion de variaciones bioldgicas en diversos contextos
sociales y ambientales.

7. Comprender el papel real y simbdlico que han jugado y juegan las diferentes culturas de salud en la construccién de

las creencias y valores sobre salud, enfermedad y sus cuidados.
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2.3.Importancia de los resultados de aprendizaje

Los resultados de aprendizaje que van a adquirir en esta asignatura permite a nuestros alumnos entender el funcionamiento
de la mente, trabajar de manera mas tolerante y holistica. También se adquieren estrategias de comunicacion en pequefio
y gran grupo que van a ser clave para el desarrollo de su actividad profesional posterior.

3.Evaluacion

3.1.Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba

El estudiante debera demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion

1.- Presentacion y defensa de trabajos (hasta 20% de la calificacion de la asignatura).
1. A. Presentacion de una valoracion psicosocial inicial. Se puntuara la actividad hasta un maximo de 1 punto.
1. B. Presentacion en clase de un trabajo grupal. Se puntuara la actividad hasta un maximo de 1 punto.

La realizacion de estos trabajos es voluntaria. Las instrucciones de preparacion de estos trabajos seran explicadas por el
profesorado en las horas de seminarios y en Moodle.

A discrecion del profesorado, estos trabajos podrian ser convalidados por la participacion por parte del alumno en
actividades formativas, congresos, proyectos de innovacion docente, etc.

La puntuacion obtenida en estos dos trabajos s6lo sera considerada para la nota final de la asignatura si los examenes
finales han sido aprobados.

2.- Examen final de seminarios (hasta 40% de la calificacidon de la asignatura).

Se evaluara la capacidad de aplicar los contenidos tedricos, habilidades y competencias enfermeras trabajadas en los
seminarios. Se realizara una prueba tipo test de 20 preguntas con 5 posibles respuestas, una sola es valida. No cuentan
negativos. Se aprueba con 14 aciertos. Se calificari segun la siguiente tabla:

Respuestas acertadas: Calificacion del examen de seminarios:
<14 SUSPENSO

14 2

15 2,33

16 2,66

17 3

18 3,33




19 3,66

20 4

Ponderacion sobre la nota final 4 sobre 10. Imprescindible aprobar este examen de seminarios para aprobar la asignatura.
3.-Examen final de teoria (hasta 40% nota final).

Se evaluara la adquisicion de conocimientos explicados en las clases expositivas. Se realizara una prueba tipo test de 40
preguntas con 5 posibles respuestas, una sola es valida. No cuentan negativos. Se aprueba con 28 aciertos. Se calificara
segun la siguiente tabla:

Respuestas acertadas: Calificacion del examen de seminarios:
<28 SUSPENSO
28 2

29 2,17

30 2,33

31 2,5

32 2,67

33 2,83

34 3

35 3,17

36 3,33

37 3,5

38 3,67

39 3,83

40 4

Ponderacion sobre la nota final 4 sobre 10. Imprescindible aprobar este examen de teoria para aprobar la asignatura.

En caso de no aprobar alguno de los examenes finales, el alumno acudira a la convocatoria de examen de septiembre sélo
con la parte no aprobada.

En caso de repetir curso, sélo se guardaran las notas de los trabajos individuales y grupales. En ningdn caso se guardaria la
nota de los examenes de seminario y teoria.

4.Metodologia, actividades de aprendizaje, programa y recursos

4.1.Presentacion metodoldgica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asighatura se basa en lo siguiente:

La asignatura tiene una orientacion mixta, tanto tedrica como aplicada, por lo tanto las actividades que estan planificadas se
centran en la adquisicion de una serie de conocimientos y destrezas relacionadas con el funcionamiento de nuestro
psiquismo. Primero se trabajan a nivel teérico en las clases y posteriormente de manera aplicada en los seminarios.

El alumnado reflexiona, se documenta y consulta la literatura cientifica, prepara sus propios materiales de estudio de la
asignatura, y plasma su proceso de aprendizaje de una forma auténoma.

4.2.Actividades de aprendizaje

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades:

1. Clases magistrales (50 h).

El contenido de las clases magistrales es teérico segiin Programa (ver 4.3) y apoyado en manuales de referencia y lecturas
recomendadas durante el curso.

2. Seminarios (37 h).
El contenido de los seminarios podra incluir:
® Aprendizaje basado en resolucion de problemas.



Ejemplificacion y estudio de casos (incluye Caso Integrado en Enfermeria).
Aprendizaje cooperativo.

Preparacién de trabajos.

Presentacion de estudio de casos por colaboradores externos.

Visionado de material audiovisual.

Realizacion de tests.

El profesorado distribuira a los alumnos en cuatro grupos de seminarios, dos con alumnos del grupo A y dos con alumnos
del grupo B.

Los alumnos interesados en mejorar sus habilidades con la lengua inglesa podran optar, de forma voluntaria, por participar
como miembros de un grupo de seminario a ser impartido en inglés a lo largo del curso.

4.3.Programa

Médulo 1. Las funciones psiquicas y el ciclo vital
® Historia de la mente y la enfermedad mental

La mente sana y enferma

Conciencia y suefio

La atencion

La sensopercepcion

El dolor

El lenguaje y el pensamiento

La memoria

La inteligencia y su desarrollo

La personalidad

El ciclo vital: Desarrollo bioldgico, cognitivo, social del nifio, adolescente y adulto

Moédulo Il. Intervencioén Psicosocial: La enfermera, la persona, el entorno sano
® |ainfluencia del ambiente

El aprendizaje

Las actitudes

La motivacion

La relaciéon de ayuda

La Comunicacion: Habilidades interpersonales.

Técnicas de autoconocimiento y autoevaluaciéon

Técnicas de acompafiamiento interprofesional (Mentoring, coaching, etc.)

La enfermera en un equipo de salud mental comunitario interdisciplinar

Promocién de Salud Mental y Educacién para la Salud Mental

Médulo llI. Intervencién Psicosocial: El paciente enfermo
® El paciente en el proceso de enfermar
® | a familia/cuidador en el proceso de enfermar
® [ a entrevista clinica: Comunicacién con el paciente
® | a historia clinica: Exploracion y recogida de informacion
® Aspectos legales, éticos y deontoldgicos de la atencion al paciente psiquiatrico
® | aenfermera en un equipo de psiquiatria
® Terapias no farmacoldgicas en atencion al paciente en unidades de salud mental
® | a Terapia cognitivo-conductual
® | a Terapia humanista
® La Terapia Gestalt
® El Psicoandlisis

Méodulo IV. La influencia de la cultura: La enfermera transcultural
® Determinantes culturales de la salud: Sexo, género, etnia, clase social y econémica
Aplicacion de perspectivas de la Antropologia Social y Cultural al &mbito de la salud
Antropologia del cuerpo: Practicas corporales y practicas de género
Madeleine Leininger: Modelo de enfermeria transcultural
Ethnonursing: Técnicas de investigacion social aplicadas a la valoracion de los cuidados culturales de salud



® Economia de la salud aplicada a la valoracion del coste de la salud mental

4.4.Planificacion de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave

Las actividades que se incluyen en esta asignatura son clases magistrales (50 h), seminarios (37 h), realizacion y
presentacion de trabajos (13 h).

Las fechas de exadmenes y presentacién de trabajos seran comunicadas en Moodle por el profesorado.

4.5.Bibliografia y recursos recomendados

En el transcurso de la asignatura, el profesorado recomendara, en Moodle, la lectura de articulos cientificos y libros de
referencia.

Los manuales de referencia recomendados se pueden consultar en:
http://biblos.unizar.es/br/br_citas.php?codigo=25428&year=2019



