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1.Informacién Béasica

1.1.0Objetivos de la asignatura
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

* Que el alumno desarrolle la capacidad y los criterios necesarios para poner a punto y validar métodos analiticos de
acuerdo con criterios especificos, asi como para realizar una evaluacion razonada y con criterio de la calidad de la
informacion analitica.

* Que adquiera una vision general de la Gestion de la Calidad y su aplicacidn particular en el laboratorio analitico.

1.2.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion
Esta asignatura se enmarca en un modulo avanzado (1° semestre 4° curso grado Quimica) y pretende aportar al
estudiante conocimientos y habilidades imprescindibles en el ambito del Control de Calidad en el laboratorio. Sus

contenidos tienen una gran repercusion en el perfil profesional y empleabilidad de un quimico cualquiera que sea la
opcién profesional que elijan.

Permite obtener un concepto global de la medida y el resultado analitico mediante una conexién de los principios
cientificos de las asignaturas quimicas, en particular de las relacionadas con el Departamento de Quimica Analitica, con
su aplicacion a la resolucién de problemas en contextos reales y con actividades profesionales y sociales.

1.3.Recomendaciones para cursar la asignatura
Se recomienda haber superado las asignaturas de Quimica Analitica I, Quimica Analitica Il y las asignaturas
experimentales de Introduccidn al laboratorio (1°) y Laboratorio de Quimica (2°).

2.Competencias y resultados de aprendizaje

2.1.Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante serd mas competente para...

Conocer la terminologia caracteristica de la gestion de la calidad.
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Poseer una vision general y transversal de las técnicas y métodos de analisis mas empleados en los laboratorios
actuales.

Poseer los criterios necesarios para determinar la validez de la informacion analitica.
Ser capaz de resolver problemas y tomar decisiones.

Ser capaz de disefiar, planificar, ejecutar y evaluar una actividad experimental.
Poseer habilidades para el trabajo, la coordinacion y discusién en grupo.

Desarrollar la capacidad de evaluar de manera critica la informacién cientifica.

Ser capaz de presentar y defender un informe cientifico.

Ser capaz de seleccionar un método de analisis en funcion de criterios prefijados.
Ser capaz de planificar y ejecutar la puesta en marcha de un método analitico.

Ser capaz de disefiar y realizar la validacion de un método analitico sencillo y de evaluar la incertidumbre del resultado
final.

Conocer y diferenciar las normas analiticas, los métodos oficiales y sus ambitos de actuacion.
Comprender y diferenciar los conceptos de normalizacion, certificacion y acreditacion.

Conocer la estructura y funcién de un manual de calidad, y ser capaces de aplicar actividades de Evaluacién y Control de
Calidad.

Documentar procedimientos e instrucciones técnicas.

2.2.Resultados de aprendizaje
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...

Selecciona, pone a punto y valida métodos analiticos de acuerdo a criterios especificos.
Evallia razonada y criticamente la calidad de la informacion analitica.
Interpreta los resultados de la gestion de un laboratorio llevada a cabo en condiciones de Calidad regulada por normas.

Elabora Procedimientos Normalizados de Trabajo relacionados con las materias de Teoria y Practicas.
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Realiza adecuadamente informes de los ejercicios, cuestiones y problemas asi como de las practicas realizadas.

2.3.Importancia de los resultados de aprendizaje

Los resultados del aprendizaje de esta asignatura permitiran al estudiante demostrar la validez de los procesos de
medida quimica, evaluando las necesidades para conseguirlo, asi como los procedimientos y protocolos requeridos en
los contextos de normalizacion e internacionalizacion actuales.

3.Evaluacion

3.1.Tipo de pruebas y su valor sobre la nota final y criterios de evaluacion para cada prueba
El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion:

El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado los resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes
actividades de evaluacion en las convocatorias de exdmenes correspondientes a los periodos de evaluacidn global:

a) Realizacién de una prueba practica de resolucion de problemas numeéricos de validacion y control de métodos
analiticos en aula de informatica y mediante hojas de célculo (20% de la calificacion final) (nota 1).

b) Elaboracién, presentacion y discusion de informes del trabajo experimental realizado en el laboratorio (40% de la
calificacion final) (nota 2).

La calificacion -nota 2- podra obtenerse:
i) Teniendo en cuenta la elaboracion y presentacién de los informes (100%) (ClI)
o bien

ii) Teniendo en cuenta la elaboracion y presentacion de los informes (75%) (Cl) y la presentacion y discusion de un
informe en formato poster (25%) (CP).

¢) Realizacion de una prueba escrita de los contenidos tedrico-practicos (nota 3).
La calificacion -nota 3- podra obtenerse:

i) Teniendo en cuenta Unicamente la prueba tedrico practica (100%) (CT).

o bien

i) Teniendo en cuenta la prueba tedrico practica (75%) (CT) y la presentaciéon y defensa de un seminario relacionado con
los objetivos de la asignatura (25%) (CS).
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La calificacion final se obtendra en funcién de los siguientes criterios:
Calificacion final= 0,2*nota 1+ 0,4*nota 2 + 0,4*nota 3

Para promediar, se debe haber obtenido una calificacién igual o superior a 4 tanto en la evaluacion de Cl como CT. Si no
fuera asi, el alumno obtendria la calificacion de suspenso (la calificacion numérica sera la correspondiente a la media de
las partes suspendidas).

Las calificaciones superiores a 5 se mantendran durante la vigencia de la matricula.

El nimero de convocatorias oficiales de examen a las que la matricula da derecho (2 por matricula) asi como el
consumo de dichas convocatorias se ajustara a la Normativa de Permanencia en Estudios de Grado y Reglamento de
Normas de Evaluacion del Aprendizaje. A este Ultimo reglamento, también se ajustaran los criterios generales de disefio
de las pruebas y sistema de calificacion, y de acuerdo a la misma se haré publico el horario, lugar y fecha en que se
celebrard la revisién al publicar las calificaciones. Dicha normativa puede consultarse en:

http://wzar.unizar.es/servicios/coord/norma/evalu/evalu.html

4.Metodologia, actividades de aprendizaje, programay recursos

4.1.Presentacion metodologica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

Desarrollo de sesiones de teoria, seminarios y practicas. Que se concretan en los siguientes apartados:

< 20 horas de clases magistrales participativas.

« 10 horas de clases de problemas/seminarios. En ellas se plantearan y resolveran cuestiones y casos practicos de
caracter numérico. Y que se desarrollan en aulas de informatica con aplicacion de programas y procedimientos de
metrologia quimica.

» 30 horas de clases practicas en el laboratorio. Supondran la aplicacion de métodos analiticos para la determinacion
de pardmetros de interés en muestras reales. Asi como el estudio del control de calidad, las prestaciones, la
validacion y la intercomparaciéon de métodos y resultados.

4.2.Actividades de aprendizaje
El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades.

Actividad formativa 1: Adquisicién de conocimientos de Disefio y Validacion de métodos y de Gestion de la Calidad (2
ECTS)
Metodologia:

« Clases magistrales participativas en grupos grandes: 20 h
« Trabajo auténomo del estudiante: 25h
» Evaluacién: 3h

Actividad Formativa 2: Uso de recursos auxiliares para la validacion y control de métodos de andlisis (1 ECTS).

Metodologia:

 Actividades de busqueda de informacion, documentacion, estudio, planificacion, en aula de informatica: 10h.
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» Trabajo autbnomo y de cooperacidn entre estudiantes: 15h.
» Evaluacion: 2h

Actividad Formativa 3: Puesta en marcha y evaluacién de métodos instrumentales en el laboratorio (3,0 ECTS).

Metodologia:
 Trabajo practico de laboratorio: 30h
» Trabajo autbnomo y de cooperacidn entre estudiantes: comparacién de resultados, evaluacion de los resultados y

elaboracién de informes de préacticas: 40h.
» Exposicion y defensa de los informes: 5h

4.3.Programa
Actividad formativa 1
Criterios generales para el disefio y seleccion de un método analitico. Validacién de métodos. Pruebas de Control de

Calidad. Diagramas. Auditorias. Ejercicios Interlaboratorio. Modelos de la Calidad: Aseguramiento. Normas. Acreditacion,
Certificacion, Documentacién. Introduccién a la Gestion de la Calidad.

Actividad Formativa 2

Busqueda en bases de datos de métodos normalizados. Uso de hojas de calculo y otros programas de interés para la
validacion y control de métodos analiticos y procesos. Seleccion y planificacion de un método analitico de interés
(bioclinico, medioambiental, alimentario, industrial...). Disefio de las pruebas de Control de Calidad de dicho método.
Documentacion de los Procedimientos Normalizados.

Actividad Formativa 3

Aplicacion a la resolucién de un problema de : andlisis de materiales, bio-tecnoldgico, industrial, alimentario,
medio-ambiental...

Realizacion y evaluacion de pruebas de Control y Validacién de la Calidad. Documentacién de protocolos normalizados,
Manual de la Calidad y elaboracion de informes.

4.4.Planificacién de las actividades de aprendizaje y calendario de fechas clave
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

Clases de teoria: 2h a la semana, durante el primer semestre, hasta completar el total de 20h totales.

Seminarios: se realizaran 5 sesiones de 2h de duracion cada una, durante el primer semestre y se impartiran en aula
informatica.

Clases practicas: el calendario completo en funcion de los grupos de practicas estara a disposicion de los alumnos a
principio del curso. Se colgaréa en los tablones de anuncios de las aulas y en el Anillo Digital Docente.
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La asignatura se impartira en el primer semestre del curso.

Las fechas concretas en que tendran lugar las distintas sesiones para cada uno de los grupos de alumnos, asi como
para las distintas pruebas que, dentro de la evaluacion progresiva, tendran lugar a lo largo del curso y se comunicaran a
los alumnos con suficiente antelacion.

Las pruebas de evaluacion global tendréan lugar en las fechas que se determinen en el calendario de la Facultad de
Ciencias (a consultar en http://ciencias.unizar.es/web/horarios.do).

4.5.Bibliografia'y recursos recomendados
LISTADO DE URLs:
AENOR - [http://www.aenor.es]

Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC) -
[http://www.enac.es]

ISO - [http://www.iso.org]



