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1l.Informacién Bésica

1.1.Introduccién
Breve presentacion de la asignatura:

La asignatura esta integrada dentro del itinerario Direccion y Gestion de Recursos Humanos. Se trata de una asignatura
optativa con la que se pretende completar los conocimientos del estudiante en materia de direccion y gestion de la
empresa. En concreto, partiendo de la premisa de que las organizaciones son sistemas abiertos que desarrollan su
actividad en un entorno complejo, en esta asignatura se pone de manifiesto la importancia de identificar a los diferentes
grupos de interés de la empresa y atender sus demandas, necesidades y expectativas. Asimismo, en este contexto se
revisan las diversas propuestas y estandares que han ido desarrollandose progresivamente a nivel nacional e
internacional para guiar la actuacion de las empresas con relacion a los tres grandes pilares de la Responsabilidad
Social Corporativa: la dimension econdmica, la dimensién medioambiental y la dimension social. Ademas, tan importante
como la actuacion de la empresa en esta materia es su capacidad comunicar dichas actuaciones a sus principales
grupos de interés. Por tanto, también se dedica una parte de la asignatura a la elaboracion de informes o0 memorias de
sostenibilidad.

1.2.Recomendaciones para cursar la asignatura
Datos principales sobre la asignatura:

» Horario tutoria atencion alumnos: Disponible en el tablén y la web del Centro

» Pagina Web (Plataforma virtual): http://add.unizar.es/add/campusvirtual/

* Prerrequisitos ( conocimientos y/o destrezas previas ): Es recomendable que el estudiante haya superado las
asignaturas Organizacion de Empresas y Direccion Estratégica, para una mejor comprension de la asignatura.

e |dioma en que se imparte: Castellano

« Profesor : Miguel Marco Fondevila

1.3.Contexto y sentido de la asignatura en la titulacion

La asignatura pretende completar los conocimientos del estudiante en materia de direccién y gestion de la empresa. En
concreto, parte de los contenidos impartidos en la asignatura de Direccidn Estratégica, en la que se explica que la
empresa es un sistema abierto, constantemente influido por su entorno. De ahi la necesidad de identificar a los
diferentes grupos de interés y atender sus demandas para lograr la supervivencia de la empresa. Este contexto ha
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determinado el desarrollo de diversas propuestas y estandares de ambito nacional e internacional para guiar la actuacion
de las empresas en materia de RSC, asi como guias para la elaboracion de informes o memorias de sostenibilidad. Por
ello, una parte de la asignatura se dedica a presentar estos estandares y guias.

1.4.Actividades y fechas clave de la asignatura

Se indicaran a principio de curso

2.Resultados de aprendizaje

2.1.Resultados de aprendizaje que definen la asignatura
El estudiante, para superar esta asignatura, debera demostrar los siguientes resultados...
» Conoce y comprende cudles son los tres pilares fundamentales de la responsabilidad social corporativa.
» Es capaz de integrar la responsabilidad social corporativa en la estrategia corporativa de la empresa y de valorar
las consecuencias econémicas de esta decision.
« Conoce las especificidades de la responsabilidad social corporativa para el caso de las PYMES y es capaz de
gestionarlas.
« Es capaz de identificar a los grupos de interés de una empresa y de elaborar memorias de sostenibilidad que
respondan a las demandas de estos grupos.
» Conoce y comprende el alcance y significado de los codigos de conducta y es capaz de elaborarlos y aplicarlos en
el ambito de las relaciones laborales y los recursos humanos en la empresa.

2.2.Importancia de los resultados de aprendizaje

La Responsabilidad Social Corporativa es un tema de gran actualidad que requiere atencién por parte de las empresas,
pues la contribucién de éstas a la sociedad en la que desarrollan su actividad puede significar también una valiosa fuente
de ventajas competitivas. Por el contrario, aquellas empresas que ignoren esta realidad pueden poner en peligro su
supervivencia en el mercado. En este sentido, la asignatura ayuda a comprender cédmo la responsabilidad social
corporativa puede servir para crear valor en la empresa.

3.0Objetivos y competencias

3.1.0bjetivos
La asignatura y sus resultados previstos responden a los siguientes planteamientos y objetivos:

Dentro de los objetivos de esta asignatura esta la de proporcionar a los estudiantes un marco teérico conceptual y
aplicativo referido a la RSC, de manera que conozcan y comprendan los pilares fundamentales de la RSC y sepan

valorar las consecuencias econdémicas de esta decisién. De esta manera el estudiante adquirird un conocimiento sélido
gue le capacite para asesorar en esta materia a la vez que la integra en el marco de su actividad profesional.

3.2.Competencias
Al superar la asignatura, el estudiante sera mas competente para...

Integrar la RSC en la estrategia corporativa de la empresa.
Gestionar la RSC en la empresa, con especial atencién al caso de las PYMES.

Elaborar y aplicar codigos de conducta en el ambito de las relaciones laborales y los recursos humanos en la empresa.
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Identificar a los grupos de interés de una empresa y elaborar memorias de sostenibilidad.

4 Evaluacion

4.1.Tipo de pruebas, criterios de evaluaciéon y niveles de exigencia

El estudiante deberd demostrar que ha alcanzado | os resultados de aprendizaje previstos mediante las siguientes actividades de
evaluacion

La evaluacién de la asignatura Gestion de la responsabilidad social corporativa en la empresa se distribuye entre
actividades formativas (40 %) y pruebas de conocimiento (60%).

Actividades formativas (40%)

Los estudiantes deben realizar deben realizar diferentes actividades formativas que contribuiran a alcanzar los resultados
de aprendizaje esperados. La realizacién de estas actividades sera obligatoria. En estas actividades se utilizaran
metodologias activas: estudios del caso, aprendizaje basado en problemas (ABP) y trabajos de analisis y reflexion en
grupo, entre otras. Todas estas actividades deben realizarse presencialmente y presentarse para su evaluacion en el
tiempo y forma que se determine en cada caso.

* Casos practicos (20%)

A lo largo del curso se realizaran diferentes sesiones de trabajo presencial en las que los estudiantes deberan trabajar
en grupo estas actividades.

* Trabajo aplicado - T6 (20%):

Los estudiantes deberan realizar un trabajo o actividad relacionado con los contenidos de la asignatura. El trabajo se
realizara en grupo y sera detallado durante el curso.

Criterios de evaluacion:
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* Comprension de los conocimientos de la asignatura
* Capacidad de aplicacién practica

* Capacidad para trabajar en equipo

* Capacidad para organizar y transmitir las ideas

* Capacidad de expresion oral y escrita

Prueba de conocimiento (60 %)

Ademas, se realizard una prueba de conocimiento escrita individual en la fecha, hora y lugar que se determine, que
servira para evaluar el grado de asimilacion de los conceptos claves de la asignatura.

Sdlo en el caso de superar la prueba de conocimiento sera posible agregar las puntuaciones obtenidas en el resto de
actividades formativas. En caso de no superar las actividades formativas o la prueba de conocimiento escrita, el alumno
podra presentarse a la prueba global. Al comienzo de la asignatura se ofrecera informaciéon mas detallada. Toda la
informacion seré publicada en el ADD.

Prueba global (100% - evaluacién de no presenciales)

Los estudiantes que no puedan superar la parte de la asignatura correspondiente a la parte de formacién continua
realizaran un Unico examen escrito final individual que consistira en preguntas tipo test y preguntas cortas de
razonamiento. El examen es de caracter tedrico-practico, por lo que no es necesario aprobar dos partes, sino aprobarlo
en conjunto.

5.Metodologia, actividades, programay recursos

5.1.Presentacion metodoldgica general
El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:

El proceso de aprendizaje que se ha disefiado para esta asignatura se basa en lo siguiente:
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El desarrollo de la asignatura se estructura en torno a dos ejes: las clases explicativas y las sesiones en las que se
utilizaran diferentes metodologias activas de aprendizaje, que favorecen el desarrollo de competencias transversales.

Clases explicativas:

Consiste en la exposicion ordenada del contenido de la materia por parte del profesorado, que ofrecera una visién sobre
los temas de la asignatura presentando hechos, acontecimientos, experiencias, principios o teorias. En ellas, el
estudiante tendra la oportunidad de plantear preguntas y de participar en las discusiones que puedan surgir.

Metodologias activas:

El estudiante deberé resolver en grupo diferentes casos relacionados con los contenidos de la asignatura, en los que se
presentaran experiencias y situaciones de la vida real, con objeto de construir su propio aprendizaje en un contexto que
les aproxime a su futuro profesional. Se utilizaran distintas metodologias activas de aprendizaje, que favorecen el
desarrollo de competencias transversales y un mejor entendimiento de los fundamentos tedrico-practicos de la
asignatura.

5.2.Actividades de aprendizaje
El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

El programa que se ofrece al estudiante para ayudarle a lograr los resultados previstos comprende las siguientes
actividades...

« Actividades dinamicas (T2) : Método del caso, flipped classroom, puzle de Aronson, método ABP, etc.

< Trabajos tutelados (T6): Se realizara una actividad en grupo, que comprendera contenidos relevantes de la
asignatura, y para cuya realizacion los estudiantes tendran que trabajar durante varias semanas. Los detalles de la
actividad se comentaran a lo largo de la asignatura.

5.3.Programa
El programa en torno al cual se desarrollaran estas actividades de aprendizaje es € siguiente:

« Introduccién a la RSC. Empresa, entorno, responsabilidad social corporativa (RSC) y ética. Razones impulsoras de
la RSC.

« Los grupos de interés o "stakeholders". Los pilares de la RSC.

e La rentabilidad de la RSC. Andlisis coste-beneficio de la RSC. La RSC como valor estratégico.

* Normas e iniciativas de la RSC. Iniciativas internacionales y nacionales.

« Marco normativo de la dimension social y medioambiental. Normas de referencia

« Comunicacioén de la RSC. Rendicion de cuentas. Propdsito, alcance y metodologia.
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« Memorias de sostenibilidad. Modelo GRI y otras iniciativas acreditadas.

5.4.Planificacién y calendario
Calendario de sesiones presenciales y presentacion de trabajos

La asignatura tiene 6 créditos ECTS, lo que implica 150 horas de trabajo del estudiante.

Estas 150 horas se estructuran en dos grandes bloques:

Horas presenciales (75 horas):

» Clases expositivas (T1): 30 horas

« Clases practicas (T2): 30 horas

« Tutorizacién de trabajos (T6): 10 horas
« Pruebas de conocimiento: 5 horas

Horas no presenciales (75 horas):

» Trabajo autbnomo: 50 horas.
e Trabajo en grupo: 25 horas.

5.5.Bibliografiay recursos recomendados

Benavente Torres, M. |. (2016). El riesgo
durante el embarazo, parto reciente y la
lactancia natural: Un andlisis propositivo
(12 ed.). Murcia: Laborum.

Loinaz, Ismael. (2017). Manual de
evaluacion del riesgo de violencia:
Metodologia y ambitos de aplicacion.
Madrid: Piramide.

Moya Amador, R. (Dir.). (2016). Estudios
sobre los diversos aspectos juridicos del
trabajo de la mujer (12 ed.). Cizur Menor,
Navarra: Aranzadi.

Rodriguez Gonzalez, S. (2016). Tiempo de
trabajo y vida privada. Granada: Comares.
Vallejo Da Costa, R. (Coord.). (2013).
Materiales para la elaboracion de planes
de igualdad en el contexto de
responsabilidad social empresarial.
Zaragoza: Prensas de la Universidad de
Zaragoza.
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A lolargo de laasignatura se recomendaran diferentes materiales de consulta como referencia paralamisma.



